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DIE JUNGEN UNTERNEHMER!

Wer kennt das Sprichwort nicht: ,Unter den Blinden ist der
Eindugige Konig!“ Verglichen mit etwas Schlechtem erscheint
das MittelmiBige gut. Denken wir an politische Verantwor-
tungstriger und deren Entscheidungen und Mafinahmen
wihrend der Pandemie, denken wir an Maskendeal, Impf-
stoffbeschaffung, Ausgangssperre, Lockdown, Corona-Hilfe,
Uberbriickungsgeld, Homeoffice-Pflicht, Hybrid-Unterricht ...
Sehen wir dann iiberwiegend Hochleistung?

‘Wann und mit welcher Methodik wurde wihrend der Pande-
mie das mittelstindische Unternehmertum involviert? Wel-
chen proaktiven Beitrag, sich gemeinsam aus der Krise zu
kimpfen, konnten Unternehmer beisteuern, wo wurde Thnen
Gehor geschenkt? Auf der Internetseite des Bundeswirtschafts-
ministeriums heifit es:

+ERFOLGSMODELL MITTELSTAND - Mittelstindische
Unternehmen sind der Erfolgsfaktor der deutschen Wirtschaft:
Uber 99 Prozent aller Unternehmen in Deutschland sind Mit-
telstindler. Sie erwirtschaften mehr als die Hilfte der Wert-
schopfung, stellen fast 60 Prozent aller Arbeitsplitze und rund
82 Prozent der betrieblichen Ausbildungsplitze bereit.

Ein Lippenbekenntnis, wenn man den Umgang mit dem mittel-
stindischen Unternehmertum bewertet! Unternehmer wollen
keinen tbergriffigen Staat, sie wollen Verantwortung iiberneh-

men und mitgestalten.

www.facebook.com/DieJungenUnternehmerHamburg
f www.facebook.com/hamburg.familienunternehmer.eu

www.instagram.com/digjungenunternehmerhamburg
www.instagram.com/familienunternehmer_hh

Die meisten Unternehmer eint dabei eine Charaktereinstel-
lung: Sie geben sich selten mit Mittelmaf zufrieden. Der Wett-
bewerb mit anderen zwingt uns zur stetigen Verbesserung. Das
Leistungsniveau oben zu halten, gelingt dabei nicht immer.
Irgendwann kommt immer eine Krise. Aber auch hier gilt es,
sich vor allem ehrlich zu machen, die Armel hochzukrempeln
und mit Innovation, Kreativitit, Mut, Fleifl und viel Disziplin
fiir ein besseres Ergebnis zu kimpfen. Das kénnen vor allem
Unternehmer um ein Vielfaches besser als Politiker, so wie
Profi-Fufiballer eben um ein Vielfaches besser Fufiball spielen
konnen als die DFB-Schiedsrichter. Politik gehort in die Rolle
des Schiedsrichters, nicht in die Rolle des Spielers!

High Performance finden wir gliicklicherweise im Unterneh-
mertum an allen Ecken und Enden, diese Magazin-Ausgabe hat
versucht, diese ausfindig zu machen. Das Streben nach Hoch-
leistung macht uns alle gemeinsam besser, Mittelmaf3 fiihrt uns
hingegen in die Krise. Das gilt wirtschaftlich iibrigens ebenso
wie politisch.

Mit dem Gefiihl von WIR in Wirtschaft,
viel Freude beim Lesen -

Malte Wettern &

David Friedemann

David Friedemann Malte Wettern

DIE JUNGEN UNTERNEHMER

DIE FAMILIENUNTERNEHMER
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Nachgedacht

PERFORMANCE

Wie werden auch
|lhre Unternehmen 3n

Hochleistung
auch in der
nachsten Krise?

Von Dr. Bjérn Castan

Wie werden Unternehmen zu High Performern?
Betrachten wir zunichst, wie Sportler es schaffen, iiberdurch-
schnittliche Leistungen zu erbringen. Mit auflergewéhnlicher
Disziplin, Willen und Durchhaltevermégen, gepaart mit giins-
tigen korperlichen Voraussetzungen plus aktiver Forderung
durch kompetente Trainer. Dies gilt auch fiir Unternehmen,
wobei die kérperlichen Voraussetzungen durch die Geschifts-
modelle ersetzt werden miissen.

Wie bleiben Unternehmen High Performer?

Haben Sie den Eindruck, dass lhr Die aktuelle Corona-Krise zeigt deutlich die Anfilligkeit von

Unternehmen besser, schneller oder
effizienter als die Mehrzahl |hrer Mit-
bewerber ist? Meinen Gluckwunsch,
dann z&hlt lhr Unternehmen zum Kreis
der High Performer.

Geschiftsmodellen gegeniiber externen, unerwarteten Ande-
rungen von Rahmenbedingungen. Die Pandemie hat alle
Geschiftsmodelle, die korperliche, menschliche Nihe
voraussetzen, in Schwierigkeiten gebracht. Alle ande-
ren Geschaftsmodelle teilen sich in robuste bzw. re-
siliente, die sich anpassungsfahig zeigen und nicht
von Nachfrageschwankungen betroffen sind und

in solche, die von der neuen Situation sogar pro-
fitieren. Zur letzteren Gruppe gehoren z.B. die
IT-Firmen, deren Leistungen durch die Umstel-
lungen auf Distanzkontakte und Distanzarbeit
stirker nachgefragt werden. Nassim Taleb hat
dafiir in seinem neuen Buch den Begriff der ,,An-
tifragilitit” geprigt. Das Gegenteil von ,fragil” sei

,robust”. Wihrend robuste Unternehmen wenige

Auswirkungen der verinderten Rahmenbedingungen
spiiren, wiirden antifragile Unternehmen sogar durch ex-

terne Erschiitterungen profitieren. Sich mit den Ursachen
fir Antifragilitit zu beschiftigen, erscheint mir daher ausge-
sprochen sinnvoll. Taleb hat beobachtet, dass Organisationen,
die keinen kleineren Krisen ausgesetzt sind, im Falle grofier
Krisen schneller kollabieren als Organisationen, die daran ge-
wohnt sind, sich 6fter an neue Rahmenbedingungen anpassen
Zu mussen.

Manche langjahrigen High Performer wie die Lufthansa wur-
den in der Pandemie von einem Moment auf den anderen zu
Sanierungsfillen. Es offenbarte sich ihre Fragilitit. Andere
High Performer wie Roboterhersteller, Onlinehandler, Ver-
sicherungen, landwirtschaftliche Betriebe oder medizinische
Forschungslabore erleben eine Sonderkonjunktur und erwei-
sen sich als antifragil.

N

tifraqil?

Corona wird nicht das letzte grofle Ereignis
gewesen sein, das Rahmenbedingungen stark
verindert. Die Bundestagswahl steht vor der
Tiir und falls wir eine gritne Bundeskanzlerin
bekommen, werden sich grundlegende Verin-
derungen ergeben. Wir diirfen jedenfalls mit
Gewissheit davon ausgehen, dass es auch in
Zukunft weitreichende Ereignisse geben wird,
die wir aufgrund ihrer Seltenheit fiir unwahr-
scheinlich halten und auf die wir keinen Ein-
fluss haben. Daher sollten wir uns fragen, wie
gut unsere Unternehmen darauf vorbereitet
sind.

Wenn Krisen flr irgendetwas
gut sind, dann hoffentlich da-
fur, dass wir aus ihnen lernen.

Wenn wir den Wunsch nach Antifragilitit fiir
unsere Unternehmen teilen, kénnen wir unse-
re Geschiftsmodelle darauf hin herausfordern,
welche Auswirkungen unterschiedliche Sze-
narien selten eintretender, elementarer Ande-
rungen der Rahmenbedingungen haben. Mit
dieser Kenntnis verschaffen wir uns die Mog-
lichkeit rechtzeitiger Vorbereitung der Anpas-
sung unserer Geschiftsmodelle.

So kénnen High Performer es auch in der
nachsten Krise bleiben.

Herzlichst,

Thr

Bjorn Castan

Wie erreichen Sie
High Performance?

Schreiben Sie mir gerne an
castan@researchforfuture.com

Dr. Bj¢rn Castan



Vorstands-Statements

High Performance Statement

Welche Hamburger Wirtschaftszweige bzw. Bran-
chen sehen Sie aktuell und zukiinftig als High Perfor-
mance‘? Wo sind wir spitze oder kébnnen es werden?
Henning Fehr : Bei den aktuellen und zukiinftigen
ngh Performem sehe ich vier Branchen vorne: Aviati-
on, Logistik, Health und Materials. Bei allen vier Bran-
chen sind wir in Hamburg auch in der Forschung &
Wissenschaft exzellent aufgestellt. Dazu sind wir
= in der ressourcenschonenden Schliisseltech-
nologie 3D-Druck international vorn da-
bei und haben die Grundlagen gelegt, die
Unternehmen vor Ort mit KI-Expertise zu
unterstiitzen. Als Handelsstadt hat Hamburg
leider seit Jahren an Boden verloren — zuerst ge-
geniiber steuerlich giinstigeren Metropolregionen
wie Genf oder Singapur, aber va. gegeniiber digita-
len Handelsplattformen wie Amazon, Alibaba, Zalando
und anderen, deren Vorsprung kaum einholbar sein wird.
Dennoch gibt es noch viele Spezialhdndler, und ich hoffe,
dass sie sich erfolgreich transformieren.

Julia Dettmer: Ich halte es fiir gefihrlich, wenn sich
Deutschlands zweitgrofite Stadt in Sachen Exzellenz

auf bestimmte Sektoren beschrinkt. Wir miissen noch
mehr als bisher High Performer und Spitzenreiter in der
Schaffung jener Grundlagen sein, die Wirtschaft erst stark
machen, Neben der Arbeit an einer perfekten Infrastruktur,
zu der selbstverstindlich der Hafen, Flughafen und Straflen ge-
nauso wie Breitbandleitungen gehoren, muss Hamburg Testla-
bor fiir Ideen sein. Ob Versuchsstrecken fiir autonome Autos,
Wasserstoff-Konzepte in Schifffahrt und
Luftverkehr oder Mega-Investments

in Grofiforschung und Hochschul-
bildung — nur so kann ein Standort

wie Hamburg den Kampf um Ideen und Kopfe fiir sich ent-
scheiden. Und vor allem: Hamburg darf sich, wie ein Unter-
nehmer auch, nie auf Erfolgen ausruhen — denn dann kénnte
es schnell damit vorbei sein. War unsere Stadt etwa einst die
Pressehauptstadt der Republik mit den wichtigsten Verlagen
und Agenturen, erbffneten Google oder Facebook zwar ihre
Deutschland-Zentralen und Vertriebseinheiten in Hamburg.
Doch als Deeptech-Metropole, in die Millioneninvestments in
Zukunftstechnologien von Apple, Microsoft oder Google flos-
sen, machte zuletzt Miinchen auf sich aufmerksam. Miinchen
hat zwei global exzellente Universititen, Grofiforschungsein-
richtungen von Weltrang, einen leistungsfahigen Flughafen,
mehrere DAX-30-Konzerne. Und manchmal sind es eben auch
noch ,softe Faktoren® wie das Kulturangebot, spannende Ar-
chitektur, soziale Sicherheit, geringe Kriminalitit, und ein gro-
Bes Freizeitangebot, die Exzellenz anziehen — und damit Unter-
nehmertum erleichtern. Hier darf Hamburg nie miide werden,
weiter attraktiv zu bleiben.

Was erwarten Sie vom Hamburger Senat, damit
die Unternehmen bestméglich performen und
ihren Beitrag zum Uberwinden der Coronakrise
leisten kénnen‘?

Henning Pehrmann: Die Pandemie war heilsam, hat sie doch
schonungslos oﬁ"engelegt, dass die offentliche Verwaltung
trotz voller Kassen veraltet, dysfunktional und bei der Kri-
senbekimpfung iiberfordert war. Daraus sollte der Senat die
richtige Schlussfolgerung ziehen, die da lautet: Weniger Staat,
nicht mehr! Er muss mehr Freiraum und Unternehmertum
méglich machen, lediglich Rahmenbedingungen setzen und
diese die Unternehmen machen lassen. Mikromanagement,
um die Wirtschaft lenken zu wollen, hat noch nie zum Erfolg
gefiihrt, das zeigt uns die Geschichte. Wo der Staat hingegen
gefordert ist, das ist beim Anschieben von Technologien, die
noch nicht so weit nutzbar sind, dass sich die etablierten Un-
ternehmen — selbst darin investierender Mittelstand — lohnend
damit beschaftigen kénnte. Denn Mittelstindler verfiigen nicht
tiber die Forschungs- und Entwicklungsbudgets wie Konzerne.
Wichtig wire auch, Zukunfts- und Schliisseltechnologien erle-
ben und erlernen zu kénnen, fokussiert anzusiedeln, zu fordern
und erlebbar zu machen, Dabei denke ich beispielsweise an den
3D-Druck, KIund Quantencomputing.

Die einzige Chance fiir den Staat, Schulden zuriickzuzahlen
und die Schuldenbremse einzuhalten, sind florierende Unter-
nehmen. Jede Entscheidung sollte darauf ausgerichtet sein, der
Wirtschaft zu niitzen.

Julia Dettaer: Hamburg sollte alles daran setzen, es Unterneh-
mern einfach zu machen: einfachere Genehmigungsverfahren
als bisher, einfachere Verwaltungsprozesse, einfacheren Zugang
zu Entscheidungstrigern. Denn wenn die Corona-Krise eines
gezeigt hat, dann die Schwerfilligkeit der Verwaltung im Um-
gang mit neuen Situationen. Weniger hornhautfarbene Com-
puter in Behérden-Stuben oder mehrseitige Formular-Wiisten,
dafiir mehr Pragmatismus und schlanke Wege. Dass Hamburg
so was kann, zeigt sich in der Genehmigung innovativer Projek-
te wie dem Fahrdienstleister Moia oder der Einrichtung einer
Versuchsstrecke fiir autonome Autos quer durch die Stadt.

High Performance in Unternehmen ist nur mit
hochmotivierten Mitarbeitern und optimistischen
Unternehmern realisierbar. Wie gelingt es lhnen,
lhre Leistungsbereitschaft und die lhrer Beleg-
schaft hodmuhalhen"

enning Fel 1: Der Fisch stinkt bekanntlich immer vom
Kopfe, daher begmnt alles mit meiner Motivation und mei-
nem Einsatz. Meine eigene Leistungsbereitschaft speist sich
aus meiner Leidenschaft, Neuland zu betreten und die Zukunft
mitzugestalten. Auch Corona kann mich nicht schrecken; un-
sere Firma hat schon einige schwere Krisen iiberstanden, da
meistert sie diese auch. Dieser Optimismus iibertragt sich auf
meine Mitarbeiter. Gerade jetzt, in einer Zeit, in der politisch,
medial und gesellschaftlich Angst geschiirt wird, ist es wichtig,
den Kompass der Zuversicht nicht zu verlieren. Ein weiterer
Motivationsfaktor in diesen volatilen Zeiten ist Stabilitat, Bei
Fehrmann haben meine Mitarbeiter ein Fundament, auf das sie
vertrauen konnen und das berechenbar ist. Wir bauen nicht ab,
wir holen neue Mitarbeiter an Bord, stellen gute Teams zusam-
men, die einander erginzen und respektieren, und bieten span-
nende Aufgabengebiete. Da gibt jeder gerne sein Bestes.

Julia Dettmer: Meine Erfahrung ist: Das eine bedingt das
andere. Mitarbeiter sind dann hochmotiviert, wenn man ih-
nen vertraut, sie breit und eigenstindig Entscheidungen tref-
fen konnen und sie sich selbst angstfrei ausprobieren diirfen.
Je weniger Angst, Misstrauen, Beharrungswillen, Unmut und
Kontrollwahn ein Unternehmen prigen, je weniger man gegen
Gummiwinde liuft, desto besser wird die Performance. Und
eine solche Arbeitsumgebung motiviert auch mich zu Héchst-
leistungen.




Wissen

Zwei High Performance-
Mythen entlarvt

So vermeiden Sie Kollateralschaden
durch High Performance-Tipps

Von Gabriela Friedrich

»Bleiben Sie unzufrieden” und ,,Fo-
kussieren Sie sich zu 100 Prozent

auf lhr Ziel". Diese Ratschlage liest
man haufig, wenn es darum geht,
Menschen zu Héchstleistungen zu
motivieren. Mentaltrainerin Gabriela
Friedrich erklart, weshalb diese Tipps
mehr schaden als nutzen und wie Sie
es besser machen - flir dauerhafte
Leistungsstarke.

Nicht nur in herausfordernden Zeiten wie diesen su-
chen Unternehmer nach Méglichkeiten, um ihr eige-
nes Leistungspotential und das ihrer Mitarbeiter ma-
ximal auszuschdpfen. Die Wahrscheinlichkeit ist hoch,
dass sie bei ihrer Recherche auf die folgenden beiden
Ratschlage stofien:

1. Bleiben Sie unzufrieden.
2. Fokussieren Sie sich zu 100
Prozent auf |hr Ziel.

Auf den ersten Blick wirken diese Tipps sinnvoll.
Schliefllich ist Saturiertheit der Feind jedes Fort-
schritts. Und auf 1000 Hochzeiten gleichzeitig zu tan-
zen, fiihrt selten zum Erfolg. Deshalb verinnerlichen
insbesondere stark leistungsorientierte Menschen
gerne diese Tipps, nutzen sie als ihre Antreiber fiir
High Performance und integrieren sie in ihr Fih-

rungsverhalten. Kurzfristig oder fiir einzelne Individuen mag
das durchaus funktionieren, aber als allgemeingiiltige oder als
Langzeitstrategien kann man sich bzw. seine Mitarbeiter so in
den Burn-out und ins private Desaster treiben. Warum ist das
so und wie konnen Sie diese Strategien mit einem mentalen
Twist positiv und sicher nutzbar gestalten?

Dauer-Unzufriedenheit brennt aus.

Stellen Sie sich vor, Sie wiren tatsichlich stindig mit sich, dem
Erreichten oder der Leistung ihrer Mitarbeiter unzufrieden. Sie
wiren permanent getrieben von einem unrealistischen Perfek-
tionismus und wiirden Thre Belegschaft tagtiglich als defizitir
empfinden und entsprechend mit ihr umgehen. Grauenvolle
Vorstellung, oder? Sie diirften sich nicht iiber Fortschritte freu-
en und hitten nie das befriedigende Gefiihl, ein Ziel erreicht
zu haben. Denn schliefilich geht es ja immer noch ein bisschen
besser. Innovativer. Mit noch hoheren Gewinnen oder Markt-
anteilen. Wie bitte soll da Freude an der Arbeit oder der fiir
Haochstleistung erforderliche Flow aufkommen? Nein, so geht
es nicht. Auch deshalb nicht, weil solch eine kultivierte Unzu-
friedenheit den Koérper unter Dauerstress setzt, wofiir er nicht
gemacht ist. Wir benétigen einen rhythmischen Wechsel aus
Stress und Entspannung, um gesund zu bleiben. Permanente
Anspannung bewirkt stindige Ausschiittung von Adrenalin
und Cortisol. Beide Hormone sind grundsitzlich lebenswich-
tig, in akuten Stresssituationen pushen sie uns zu Hochstleis-
tungen und steigern unsere Konzentrationsfihigkeit. Doch
dauerhaft hohe Adrenalin- und Cortisolspiegel bewirken das

Gegenteil, bringen uns um den Schlaf, mindern die Konzen-
trationsfihigkeit und fiihren letztendlich mit zu dem, was wir

unter Burn-out verstehen.

Tanken Sie mit freudvollen Emotio-
nen mehr Kraft

Gesiinder und mit mehr Zufriedenheit arbei-
ten Sie, wenn Sie Ihren Blick regelmifig vol-
ler Dankbarkeit und Freude selbst auf kleine
Fortschritte und Verbesserungen richten.
Dazu gehort auch, mit Mitarbeitern regelmi-
Big dariiber zu sprechen, was gut liuft und was
sie erfolgreich geschafft haben. Gleichzeitig
aber setzen Sie sich ambitionierte Ziele, hegen
Liebe fiirs Detail und gehen mit Freude dar-
an, Ihr Unternehmen und/oder die Welt ein
Stiick zu besser machen. So arbeiten Sie mit
einem positiven Mindset und damit langfristig
erfolgreich.

Extremer Fokus = kein Ausgleich
Viele grofie Kiinstler waren Besessene. Uber
ihre Kunst vergafien sie alles, lebten ausschlief3-
lich fiir ihre Werke. Ein Besessener unserer
Tage ist Elon Musk. Musk gilt als der grofite
Visionar und einer der reichsten Menschen
der Welt, arbeitet laut eigenen Aussagen 120
Stunden pro Woche, konsumiert Schlafmittel
und nach Aussage von Freunden auch Drogen,
um die tiglichen Anforderungen ertragen zu
konnen. Er ist mittlerweile mehrfach geschie-
den, im Sommer 2020 wurde er Vater seines
sechsten Kindes von Partnerin Nummer 4. So
kann die extreme Umsetzung des Tipps, sich
zu 100 Prozent auf seine Ziele zu fokussieren,
aussehen. Es fehlen Ausgleich, Selbstfiirsorge,
Riicksichtnahme auf die Bediirfnisse von Fa-
milie und Freunden. Wenn Ihnen dieser Preis
zu hoch ist, kombinieren Sie fokussiertes, effi-
zientes Arbeiten mit Quality time im Privaten.
Wie kann das aussehen? Schaffen Sie sich am
Arbeitsplatz ablenkungsfreie Rdume und Zei-
ten, in denen Sie sich wirklich in eine Aufgabe
versenken konnen. Ohne Telefon, Mails oder
WhatsApp-Nachrichten. Schalten Sie alles
aus, und Sie werden die Qualitat und Quan-
titit Thres Outputs deutlich steigern. Durch
die hohere Produktivitat kénnen Sie sich dann
guten Gewissens Zeit fiir Familie, Freunde,
Gesundheit und Bildung gonnen.

Fazit: Hochstleistung, Freude und
Gesundheit sind vereinbar. Viel Erfolg!

11

Gabriela Friedrich

ist seit 27 Jahren Kom-
munikationsberaterin mit
Fuhrungserfahrung und
seit 26 Jahren Mental-
trainerin und Reflexions-
partnerin for Untermehimer,
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stellte, Selbstandige
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Fachartikel und Mitbe-
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& Brain-Soclety. Sle
schreibt aktuell an ihrem
funften Buch, das sich
mit der Versohnung der
Geschlechter beschaftigt.

Sie erreichen sie untar:
www.gabriela-fried-
rich.de
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Interview

Diensthunde-Ausbildung der Hamburger Polizei

Von Gabriela Friedrich

Jeder wiinscht sich Mitarbeiter,
die Héchstleistungen bringen
kénnen und wollen. Doch wie
erkennt und férdert man sol-
che Supertalente, wenn es sich
dabei um Hunde handelt? Gab-
riela Friedrich hat sich bei der
Diensthundeschule der Ham-
burger Polizei umgeschaut.

Recruiting und Mitarbeiterentwicklung ist nicht nur fiir Unterneh-

mer eine Herausforderung, sondern auch fiir die Hamburger Polizei,

rfahre ich von Heiko Valli, Oberkommissar der Polizei Hamburg

und Ausbilder der Hundestaffel, als ich ihn in der Diensthundeschule in Alten-

gamme besuche. ,Mehr als 99 Prozent der Hunde, die uns von Privatleuten an-

geboten werden, sind als Diensthund ungeeignet”, erklirt er. Kein Wunder, denn

die Einstellungsanforderungen an vierbeinige Kollegen sind hoch. Von einem

Gesundheits-Check und einem Sporttest abgesehen, miissen sie vor allem cha-

rakterlich top sein. Heif3t: Selbstbewusst und mutig fiir den Schutzdienst sowie

umweltsicher, damit sie tiberall einsetzbar sind. Doch das A und O ist ein extrem
ausgeprigter Spiel- und Beutetrieb.

PQLIZEI

iy P et

1 e [ ] B |t B

»Der optimale Diensthund will
immer spielen.”

Zu jeder Tag- und Nachtzeit, am liebsten stun-
denlang und egal was um ihn herum passiert”,
erklirt mir Valli und greift zu einem Spiel-
zeug aus Leder. Sofort ist Black, sein schwar-
zer Deutscher Schiferhund, wie angeknipst.
Black ist ein Brandmittelspiirhund, der an
der Diensthundeschule erst die 16-wichi-
ge Grundausbildung zum Schutzhund und
anschlieend eine dreimonatige ,Fachfort-
bildung” absolviert und mit einer Priifung
erfolgreich abgeschlossen hat. Seitdem wird
er bei der Suche nach festen und flissigen
Brandbeschleunigern eingesetzt. Beispielswei-
se erschniiffelt er minimale Reste von Nitro-
verdinnung oder Grillanziindern in einer
Brandruine und hilft so aufzukliren, ob ein
Fall von Brandstiftung vorliegt. Dabei ist seine
Nase technischen Hilfsmitteln wie Photoioni-
sationsdetektoren weit iiberlegen. Doch ist die
konzentrierte Suche fiir ihn anstrengend:

~Wenn ein Hund acht bis 10 Mi-
nuten sucht, lasst sich dies ver-
gleichen mit einem Menschen,
der einen Marathon l&uft”,

verdeutlicht der Hundefiihrer die Leistung
seines Partners. ,Blacks Koérpertemperatur
erhoht sich um ein Grad, sein Puls steigt und
er atmet pro Minute bis zu dreihundertmal ein
und aus.” Und das Einzige, was Black zu einem
derartigen Einsatz motiviert, ist die Aussicht
auf ein kurzes Spiel mit seinem Herrchen.
Anschlieffend darf er sich eine halbe Stunde
ausruhen, bis er zur nichsten Suche einge-
setzt wird. Auch wenn ein Diensthund meist
nur einmal tiglich sucht, gibt es doch immer
wieder Einsatzsituationen, in denen der Hund
dreimal in eineinhalb Stunden oder sogar
finfmal an einem Tag arbeiten muss. Man
stelle sich vor, jemand miisse nicht nur einen,
sondern mehrere Marathons
nacheinander laufen... Der Be-
grift \High Performance” ist
fiir die Leistung dieser Spiir-
hunde eine absolute Unter-
treibung.

Derzeit umfasst die Hundestaffel
der Hamburger Polizei 60 Tiere.
Aufler den Brandmittelspiirhunden gibt es
Sprengstoffspiirhunde, Rauschgiftspiithunde,
Blut- und Leichenspiirhunde, Schutzhunde
und Personenspiirhunde. 45 der Hunde sind
Deutsche oder Belgische Schiferhunde, die
ca. ein- bis anderthalbjihrig von der Polizei
bei auf Arbeitshunde spezialisierten Ziichtern
gekauft und dann in der Diensthundeschule
am Borghorster Hauptdeich auf das , Arbeits-
leben” vorbereitet wurden. Bei den fiinf Per-
sonenspiirhunden setzt die Hamburger Polizei
auf Bayerische Gebirgsschweiffhunde, eine
Rasse, die geziichtet wurde, um bei der Jagd
angeschossenes Wild aufzuspiiren.
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Wihrend in Unternehmen ISO-Zertifizierungen mit
verbindlich definierten Prozessen sicherstellen, dass
sich im Alltag keine Nachlissigkeiten einschleichen,
regelt man dies in der Hundestaffel iiber regelmifii-
ge Fortbildungen und Trainings fiir Hund und Herr.
+Wenn ein Polizist mit seinem Schutzhund im Einsatz
ist, kann er nicht immer alle Abldufe prizise einhalten,
die er dem Hund urspriinglich beigebracht hat", schil-
dert mir Heiko Valli das Problem. ,Beispielsweise soll
der Hund nach Aufforderung aus dem Wagen springen
und dann warten, bis er vom Hundefiihrer den nichs-
ten Befehl bekommt. Aber wenn der Polizist eine Ort-
lichkeit stiirmen muss, ist dafiir nicht die Zeit, sondern
alle rennen sofort los.”

Deshalb sind wihrend der gesam-
ten Dienstjahre der Hunde regelma-
fsige Auffrischungstrainings nbtig,
um nachzukorrigieren.

Dariiber absolvieren Rauschgift- und Sprengstoffspiir-
hunde dreimal jahrlich einen einwdchigen Kurs, bei
dem sie nach simtlichen Stoffen erfolgreich suchen
diirfen. So bleibt nicht nur das Duftgedichtnis frisch,
sondern die Hunde auch motiviert. Schliefilich brau-
chen auch Hunde Erfolgserlebnisse. Und da bisher in
Hamburg noch nie im realen Einsatz eine Bombe zu
finden war, kann man ihnen die Erfolgserlebnisse nur

im Training vermitteln.

Hunde brauchen eine Aufgabe oder eine
Beschaftigung.

Das weif} jeder Hundehalter, der erlebt hat, wie zer-
storerisch oder unruhig ein unausgelasteter Hund sein
kann. Unter diesem Gesichtspunkt sind die Hambur-
ger Diensthunde gliickliche, artgerecht gehaltene Hun-
de. Was ihr Leben von dem vieler Familienhunde sonst
noch unterscheidet, ist das Hundeverstindnis ihrer
Besitzer. Denn in der Polizeihundeschule lernt nicht
nur das Tier, sondern auch der Mensch. Ein Hunde-
fithrer muss beispielsweise wissen, dass er nur 0,3-1,1
Sekunden Zeit hat, um das Verhalten seines Hundes
positiv zu bestitigen oder zu korrigieren, damit dieser

Supernase 1?3”90

bei der

rbeit

aq°

schnell und korrekt lernt. Oder konkreter: Wenn Herr-
chen den Befehl ,Sitz* beibringen will und sich zu viel
Zeit damit lasst den Hund zu belohnen, falls er sich
zufillig hinsetzt, verkniipft der das Hinsetzen gar nicht
mehr mit dem Leckerli. Perfektes Timing ist also die
halbe Miete. Auflerdem lernen Hundefiihrer, sich auf
ihren Hund zu konzentrieren, dessen Kérpersprache
zu verstehen und hiindisch zu denken statt mensch-
lich, was dicht dran ist an dem, was auch Martin Riitter
Hundehaltern vermittelt.

Mit etwa neun Jahren geht's in Rente.

So ein Diensthundeleben ist vergleichbar mit dem ei-
nes Schichtarbeiters, was bedeutet, es ist nicht beson-
ders gesund. Ein Polizeihund muss auch nachts, bei
Unwetter oder Kilte arbeiten, wenn Familienhunde
schlafen oder im Warmen auf dem Sofa liegen. Des-
halb beenden die meisten Diensthunde ihre Einsatzta-
tigkeit mit etwa neun Jahren und verbringen dann den
Rest ihres Lebens als Rentner bei ihrem Hundefiihrer,
wihrend die Polizei fiir Futter, Versicherung und Tier-
arztkosten aufkommt. Bedenkt man, was diese Hunde
in den acht Jahren im Polizeidienst leisten, haben sie
sich das wirklich verdient. Im Schnitt werden sie 12-
13 Jahre alt, konnen also noch eine schéne Phase als
Privatier genieflen.

FUR HAMBURG
GIBT ES MEHR
ALS 1000 GUTE
GRUNDER.

IHR SEID DAS VOLK,
WIR EURE BANK.

PR\ Hamburger

v STEFFEN WUSTHOF,
LEITER FIRMENKUNDEN

== == VOlksbank
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\Was zeichnet Weltmarktftihrer-

Kommunikation aus?”

Warum hanseatische Zurtickhaltung ins Abseits flihrt
Von Gabriela Friedrich

Lernen von einem Kommunikationsprofi - das versprach der digitale Mittagstisch aus dem
Studio der Hamburger Volksbank am 16. April 2021. Und tatséachlich erhielten die Teilneh-
mer von Frank Plimer, Inhaber der B2B-Agentur Plicom, konkrete, direkt umsetzbare
Tipps und Anregungen fir ihre eigene Kommunikationsarbeit.

ie Gastgeber bei der Hamburger Volksbank, Rita

Herbers, Vorstindin Vertrieb und Steffen Whist-

hoff, Bereichsleiter Firmenkunden und Immobi-
lienkunden, fithrten durch das Online-Event und sorgten fiir
regen Austausch zwischen den Teilnehmern und dem Referen-
ten Frank Pliimer. Pliimer hat sich mit seiner in 2007 gegriinde-
ten Agentur Pliicom auf B2B-Medienarbeit fiir Weltmarktfiih-
rer, Mittelstand und Start-ups spezialisiert. Seine Leistungen
umfassen Public Relations, Leadgenerierung und Aktivititen
zur Mitarbeitergewinnung. Wie Hidden Champions diese Dis-
ziplinen ohne falsche hanseatische Zuriickhaltung meistern,

erklirte er in seiner Prisentation.

Er startete mit Public Relations, d. h. professioneller Medien-
arbeit mit Redaktionen von Fachmedien, denn fiir Innovati-
onsentscheider spielen redaktionelle Medien noch immer eine
zentrale Rolle. ,Ein Redakteur bekommt 600-800 Meldungen
taglich in sein Mail-Postfach®, erklirte Pliimer, ,die meisten von
ihnen wird er ungedffnet 16schen. Da muss man herausstechen
mit fertigen Artikeln, die dem Redakteur keine Arbeit machen,
sondern die er 1:1 verwenden kann.” Professionelle Texte sind
hier also der Schliissel zum Erfolg, gekoppelt mit einem Wer-
bebudget. Denn wihrend frither Redaktionen und Anzeigen-
abteilung bei den meisten Medien strikt getrennt waren, fragen
Redaktionen mittlerweile hiufig nach Anzeigenschaltungen
oder bitten um einen Werbekostenzuschuss. Viele von ihnen
bieten auflerdem innovative Produkte zur Leadgenerierung zu
fairen Preisen an. Ein wertvoller Hinweis, denn, wie Plimer
ausfiihrte, gehen die Leadpreise derzeit nach oben und errei-
chen leicht 350-450 € pro Lead.

Wie sonst finde ich im Netz potentielle Kunden? Pliimer emp-
fahl die Landingpage mit Formularseite, wo sich Interessenten
mit ihren Kontaktdaten registrieren kénnen, um Zugang zu
wertvollem Content zu erhalten. Denkbar sind Checklisten,
Webinare, White Paper, Videokurse, Studien und Umfragen
oder Best Case-Studies.

Entscheidend ist, Lésungen fir die Her-
ausforderungen des Interessenten in den
Mittelpunkt des Funnels zu stellen.

Nach der ersten Interaktion mit dem regis-
trierten Interessenten lisst sich der Lead
durch die Einladung zu einer nichsten Aktion
qualifizieren, wobei dann das Unternehmen
abgefragt wird. Es gilt das Prinzip: Wer viel
interagiert, ist interessiert und damit fiir das
Unternehmen interessant.

Nichster Schwerpunkt des Vortrags war Social
Media, wobei Frank Pliimer direkt klarstellte:
,Social Media nie ohne Werbebudget. Denn
die organisch generierbare Reichweite ist zu
gering, es braucht auch bezahlte Reichweite.”
Fir die Kundengewinnung im B2B-Bereich
empfahl er beispielsweise, eigene moderierte
Fachgruppen bei Facebook einzurichten. Dort
sollte der CEO des Unternehmens im Dialog
mit den Gruppenmitgliedern daran arbeiten,
ihre Herausforderungen zu lésen. Derartige
Fachgruppen miissen mit Facebook-Ads be-
worben werden, um die richtigen und ausrei-
chend viele Mitglieder anzusprechen.

‘Wer von den Teilnehmern noch geglaubt hat-
te, LinkedIn als kostenloses Verkaufstool nut-
zen zu konnen, erfuhr: Nein, Social Selling ist

starten

Gewerbefinanzierungen

in Kooperation mit

COMPEGON

hypo-hamburg.de/compeon

‘[m] Konditionsrechner

nicht zu empfehlen. Und auch auf dieser Plattform geht es nicht
mehr ohne Anzeigenschaltung.

Da Fachkriftemangel fiir Unternehmer immer ein Thema ist,
prisentierte der Agenturinhaber einige seiner Social Recrui-
ting-Kampagnen. Bei Facebook und LinkedIn hatte er fiir einen
Auftraggeber potentielle Wechsler mit bezahlten Anzeigen an-
gesprochen und dann in ein Bewerbungs-Funnel weitergeleitet.
Innerhalb kiirzester Zeit konnten auf diese Weise freie Positio-
nen erfolgreich besetzt werden.

Pliimers letzter Tipp fiir Start- [
ups, die Unternehmen gewinnen burgar

wollen, iiberraschte:
+Verschickt Briefe*, L\ it
riet er, ,in digitalen
Zeiten ist ein individu- B ETa
eller Brief auf Papier
wieder aufmerksam- ETa
keitsstark."”
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ein Privileg,
diese Zeiten zu erleben.”

Online-Konjunkturanalyse mit Prof. Dr. Henning Vépel

Von Gabriela Friedrich

~Welt im Fieber: Was Corona wirklich mit der Wirtschaft macht?“ - diesem
Thema widmete sich das Online-Event am 6. April. 18 Teilnehmer hatten
sich eingeloggt, um von Prof. Dr. Henning Vépel, Direktor des Hamburgi-

schen WeltWirtschaftsinstituts, Denkanstéfse und Prognosen zu erhalten.

rofessor Vopel eroffnete seine Pra-

sentation mit dem Eingestindnis,

auch nicht genau zu wissen, was
Corona fiir die Wirtschaft bedeuten wird.
Fair und nachvollziehbar, denn wer kénnte
das schon? Doch dann folgten inspirierende,
aufriittelnde Betrachtungen wie der Hinweis
auf die fehlende Resilienz der globalisierten
Wirtschaftsketten und die daraus resultieren-
de Notwendigkeit, sich von Just-in-Time-Stra-
tegien wieder zu einem Just-in-Case-Ansatz zu
entwickeln.
Die Corona-Krise sieht Vopel als einen Weck-
ruf und eine Chance, die Welt anders zu sehen
und zu wachsen; fiir ihn ist Corona ein Kata-
lysator des Strukturwandels. Wirtschaft und
Gesellschaft stehen seiner Ansicht nach vor
einem von Corona nur beschleunigten gro-
len Umbau und einer Zeitenwende. Laut dem
Experten brauchen wir eine Transformation
hin zu einer griinen, nachhaltigen Okonomie,

einer Gemeinwohlorientierung und einer digitalen Gesell-
schaft. Dementsprechend hilt er zwar restrukturierende Coro-
na-Mafinahmen der Regierung fiir wichtig, strukturerneuernde
Mafinahmen nehmen jedoch an Bedeutung zu.

Mindestens 50 Prozent der Okonomie
wird sich, so seine Prognose, auf sehr
starke destruktive Umbrliche einstellen
miissen.

Es geht also aktuell um eine langfristig gedachte strukturelle Er-
neuerung, die erfordert, den Status quo aufzugeben, in Trans-
formation zu investieren und die aufgebrachte Gesellschaft zu
beruhigen. Aktuell fragmentiert sich die Gesellschaft immer
weiter, Gewinner und Verlierer klaffen auseinander, Freiheit
und Demokratie geraten unter Druck durch autoritire Versu-
chungen. Gleichzeitig droht Europa in Bezug auf Technologie
und Innovation zuriickzufallen, wihrend China und USA die
absehbaren Gewinner der Krise sind. Fiir die deutsche Wirt-
schaft sieht es noch diisterer aus, erst Ende 2022 diirfte das
Vor-Corona-Niveau wieder erreicht werden; im internationa-
len Vergleich sind wir bei der Erholung mit am schwichsten.
Allerdings werden viele Problemlinder der Eurozone auch
Ende 2022 noch nicht wieder auf Vor-Corona-Niveau sein, was
eine grofle Instabilitit in der Eurozone verursachen wird.

Von Staat und Regierung wiinscht sich Vopel
eine grofle Verwaltungsreform, die Institutio-
nen miissen agiler werden in Zeiten von per-
manentem, unsteten Wandel.

Vor allem aber braucht es
mehr unternehmerische Frei-
heit und Entburokratisierung,

um Erneuerungskréafte zu

entfesseln.

Das Unternehmertum miisse ganz oben auf
der politischen Agenda stehen, es brauche
Unternehmer, die engagiert die Transforma-
tion vorantreiben und mehr Fortschritt wa-
gen. Dies erfordere die Transformation kon-
sequent zu gehen, sich andere Ziele wie zum
Beispiel Klimaneutralitit zu setzen und sich
agil, handlungsfahig und flexibel fiir eine un-
gewisse Zukunft aufzustellen.

Diese Prinzipien gelten nach seiner Einschit-
zung auch fiir den Standort Hamburg, der

unter starkem strukturellem Anpassungsdruck steht. Er droht
aufgrund fehlender Dynamik vom Zentrum an die Peripherie
zu riicken, weil sich die groflen Linien bei Geopolitik, Techno-
logie, Dekarbonisierung, Forschung und Entwicklung, Patent-
anmeldungen und Start-up-Finanzierung verschieben. Der
Riickstand gegeniiber dem Siiden Deutschlands nimmt stetig
zu. Vor diesem Hintergrund muss der Hamburger Senat bei fi-
nanziellen Hilfen fiir die Wirtschaft abwégen, ob es sich lohnt,
die entsprechenden Geschiftsmodelle zu retten.
Beunruhigende Zukunftsaussichten? Nicht unbedingt! ,Es ist
ein Privileg, diese Zeiten zu erleben.” Mit dieser Aussage been-
dete Prof. Dr. Henning Vipel, Direktor des HWWI, seinen Vor-
trag. ,Die Zeit nach Corona ist extrem spannend, viele grofie
Probleme werden durch Innovationen und Forschungsdurch-
briiche gelost werden.”

Eine motivierende Botschaft — danke, lieber Prof. Dr. Henning
Vopel.

Der Wirtschd
Hamburg dI’Oh‘r

WEITERE INFORMATIONEN - TEL.: 040 54 88 76 86 ODER UNTER FALLENSIEAUF.DE

DIGITRARL.

KONKURRENZLOS GUNSTIG.
DIGITALE TAXIDACHWERBUNG, WANN UND WO SIE WOLLEN
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sWachsen mit den Chancen,

die die Kunden mitbringen”

Nachhaltige Geschéaftsmodelle - das neue Normal
Von Karsten Schulz

L

Dr, Stefan Trachsler, Carsten Muiller und Matthias Domke (v.L.n.r.).

Sie kommen, wenn es zu kalt wird. Oder zu warm. Oder wenn
dicke Luft herrscht. Warme-, Kalte- und Raumlufttechnik sind
ihr Fach, die entsprechenden Anlagen, nicht selten so gewal-
tig wie ein kleines Einfamilienhaus, ihr Einsatzort. Aber auch,
um Defekten vorzubeugen und die Anlagen zu warten, sind die
Mitarbeiter der ELMATIC GmbH mit Sitz in Hamburg bundes-
weit flr ihre Kunden unterwegs. Das Unternehmen ist bestan-
dig auf Wachstums- und Erfolgskurs.

n den 1860er Jahren entstand in Ham-

burgs noblem Stadtteil Winterhude der

Rondeelteich, ein, wie der Name schon
sagt, rundes Gewisser mit einem Durchmes-
ser von 140 Metern. Knapp 100 Jahre spiter
kam ein junger Kaufmann aus der Schweiz in
den Norden, und richtete an eben jenem Ron-
deelteich sein erstes Biiro ein. Norddeutsch-
land heizte seinerzeit die Riume in Hiusern
und Wohnungen noch mit Kohle- oder Ol-
ofen. Der Jungunternehmer Willy Trachsler
hatte vor, das zu dndern. Mehr noch:

Anstatt die damals noch recht
storanfilligen Heizungsanlagen
nur zu verkaufen, bot er gleich
den Wartungsservice, verbun-
den mit einem Notdienst, an.

Das war 1957. ,Die Brennersysteme fiir Ol-
und Gasheizungen waren damals revolutionar.
Kein Nachgieflen von Ol und kein Schaufeln
von Holzkohle mehr — eben ein riesiger Kom-
fortgewinn’, blickt Matthias Domke auf die
Anfinge zuriick. Er ist seit 2003 Geschifts-
fithrer Organisation und Betrieb bei ELMA-
TIC. Das Unternehmen, das seit Anfang der
1990er Jahre unter diesem Namen firmiert,
hat in den bislang 64 Jahren seines Bestehens
einige Wandlungen durchlebt. Der Kernge-
danke aber war und ist seit Beginn prigend:
.Wir sind technischer Dienstleister fiir unsere
Kunden. Mindestens so wichtig wie der Ver-
kauf ist unsere Serviceleistung. Das gilt heute
noch stirker als damals®, fasst Domke die EL-
MATIC-Philosophie zusammen.

sind das Aushingeschild
unseres Unternehmens.
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Arbeitsalltag eines Servicetechnikers (Elmatic-Heizzentrale 8031)

Der Firmensitz von ELMATIC liegt inzwischen nicht mehr
am Rondeelteich, aber immer noch am Wasser: an einem
Alster-Kanal in Hamburg-Uhlenhorst. Domke fithrt das Un-
ternehmen gemeinsam mit seinem fiir Vertrieb und Technik
zustindigen Co-Geschiftsfithrer Carsten Miiller sowie dem
geschiftsfithrenden Gesellschafter und Sohn des Firmengriin-
ders, Dr. Stefan Trachsler. Die Geschiftsentwicklung zeigt ein
stetiges Wachstum, angetrieben durch Expansion: ,Bis 2000
gab es im stiddeutschen Raum lediglich eine Niederlassung
in Karlsruhe. Danach haben wir weitere Standorte gegriindet,
etwa in Kéln, Dresden, Ulm, Miinchen, Niirnberg, Dortmund,
‘Wiirzburg und Bochum', so Domke.

20 Niederlassungen sind es heute, die
Mitarbeiterzahl verdreifachte sich in den
vergangenen 20 Jahren auf inzwischen
knapp 900.

_ -
ELMATIC
-y

GEBAUDEMANAGEMENT
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Unternehmen:
ELMATIC GrmibH

Schwerpunkt:

Als inhabergefihrter
Dienstleister fur Gebau-
demanagement mit Ober
50-jahriger Tradition steht
ELMATIC for Zuverléssig-
keit und Schnellighsit.
Brenner, Heizungsanla-
ge oder Loftungs- und
Klimatechnik: In allen
gebaudetechnischen
Bereichen entwickelt EL-
MATIC mafsgeschneiderts
Dienstleistungskonzepte
zur Kostensenkung,

Grindung:
1957

www.elmatic.de

Mehr als 500 von ihnen betreuen tausende

Kunden in ganz Deutschland und deren Hei-
zungs-, Liiftungs-, Klima-, Kalte-, Regelungs-
und Elektroanlagen in Privathaushalten, Kin-
dertagesstitten, Schulen, Bundesbehérden,
Krankenhiusern, Gewerbe, Industrie oder
grofien Handelshiusern. ,Als mittelstindi-
sches Familienunternehmen wachsen wir mit
den Chancen, die unsere Kunden mit sich
bringen, erldutert Domke. ,Viele unserer
Kunden haben selbst expandiert und wollten
uns an ihren neuen Standorten ebenfalls als
zuverldssigen Partner. Dadurch sind wir mit-
gewachsen.

Die Nihe zu den Kunden ist den Geschifts-
fithrern wichtig. Sie verlieren die Wurzeln des

Unternehmens nicht aus dem Blick:

ELMATIC stehe fur ein Hand-
werksunternehmen, das sich
als technischer Dienstleister
voll auf seine Kunden fokussie-
re, sich an deren Bedurfnissen
ausrichte.

Nach wie vor sind Feuerungstechnik und Hei-
zungen Schwerpunkte der Arbeit. Genauso
stark tragen aber inzwischen der Wachstums-
treiber Raumlufttechnik, die Gebiudeautoma-
tion sowie die Kailtetechnik zum Umsatz bei.
Dieser knackte im vergangenen Jahr zum zwei-
ten Mal die 100 Millionen Euro-Marke. , 2020
haben wir einen Rekordumsatz von 106 Milli-
onen Euro erzielt”, freut sich Geschiftsfiihrer
Domke. Dabei blieb ELMATIC noch leicht
unter dem angestrebten Unternehmensziel.

Die Corona-Pandemie und eine mit ihr ein-

Schulungen £ir maximale
Kundenorientierung der

Mitarbeiter

hergehende Zuriickhaltung bei Investitionen
haben bei ELMATIC nur leichte Bremsspu-
ren beim Wachstum hinterlassen. Allerdings
besannen sich die Kunden im Laufe des Jahres
darauf, jhre Anlagen fiir warme oder klimati-
sierte Riume nicht dauerhaft zu vernachlissi-
gen.

,Unsere Servicetechniker sind das Aushinge-
schild unseres Unternehmens. Sie verfiigen
nicht nur iiber enormes Fachwissen, sondern
bendétigen auch ,soft skills’: Sie arbeiten abso-
lut kundenorientiert, sind kommunikativ und
leisten weit mehr als nur einen Dienst an den
Anlagen. Dafiir werden sie regelmafig intern
und extern geschult und sind mit modernster
Technik ausgestattet”, erzihlt Domke. Auf-
trige wiirden bei ELMATIC beispielsweise
bereits seit einem Jahrzehnt mit mobilen
Endgeriten digital erfasst, bearbeitet und ab-
gerechnet. Nur jeder dritte Handwerksbetrieb
sei bereits vergleichbar digitalisiert.

Die hohen Anforderungen an die Mitarbeiter
machen den Kampf um Fachkrifte nicht einfa-
cher. Deshalb bildet das Unternehmen selbst
aus, inzwischen verstirkt auch in seinen Nie-
derlassungen. Geschiftsfithrer Domke rech-
net damit, in spitestens zwei Jahren den 1.000.
Mitarbeiter einzustellen. Es wire ein weiterer
Meilenstein in der ELMATIC-Erfolgsstory,
die 1957 mit einer Idee und unternehmeri-
schem Mut eines jungen Mannes ihren Anfang
nahm.

www.AGA.de
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COVID-19 TEST-STATIONEN
FUR IHR UNTERNEHMEN

Fur eine umfangreiche Pravention und die Sicherheit Ihrer Kunden und Mitarbeiter bieten

wir gemeinsam mit unserem Partner MEDsan® in Kooperation mit den Johannitern
COVID-19 Test-Stationen fur Firmen an. Wahlen Sie zwischen der Antigen-Schnelltest-

oder der PCR-Testmethode und erhalten Sie alle Leistungen aus einer Hand.

Ergebnis innerhalb von 15 Minuten

MEDsan® SARS-CoV-2 Schnelltest

(Einzeltests oder 25er Boxen)

Einfache Handhabung - alles in einem Set

« Hergestellt und zertifiziert in Deutschland

« Abstrich im vorderen Nasenbereich oder von der Zunge
+ Ohne weitere Gerate durchfiihrbar

« Sensitivitat ( + ): 96,7%, Spezifitat: ( - ): 100,00%

« Extrem niedrige Nachweisgrenze (LoD): 14,4 TCID 50/mL

Diesen und weitere COVID-19 Tests sowie personliche Schutzausrlistung
(u.a. medizinische Atemschutzmasken) finden Sie bei uns im Shop.

XY

WIR BERATEN SIE GERNE!
SPITALERSTRASSE 11 | 20095 HAMBURG | +49 (0) 4082 21257-10 | INFO@HAKOH.COM | HAKOH.COM
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die Hamhurger
Lautsprecher
Manufaktur.

Musik ist Leidenschaft.
intergrundgerausch.

Wir haben uns entschieden.

german
+
winner

Was bedeutet Customizing?
Customizing bedeutet, dass Sie — dhnlich wie
beim Kauf eines Autos — Ihren eigenen Laut-
sprecher konfigurieren. Sie wihlen im ersten
Schritt das Modell aus, das zu Threm Raum,
Threm Bedarf oder Geschmack passt. Dann
wihlen Sie die Antriebstechnologie des Laut-
sprechers, die passiv, aktiv oder wireless sein
kann. Es folgt die Oberfliche, also die Farbe
der Lautsprecher und das Finish in Matt, Sei-
denmatt oder Hochglanz. Im néchsten Schritt
wihlen Sie die Farbe der Metallapplikationen
und Standfiisse, unterschiedliche Stoffe fiir die
optionalen Stoffabdeckungen und last but not
least, die unterschiedlichen Textilummante-
lungen der Lautsprecherkabel, die Sie passend
zu Thren Bodenbeligen aussuchen. Es stehen
nahezu endlose Moglichkeiten zur Verfiigung:
acht Modelle, drei Antriebstechnologien, 10
Farben, drei Finishs, zwei Metalloberflichen,
vier Textilabdeckungen und vier Kabelmateri-
alien. Im Rahmen unserer Designer Selection
eroffnen sich sogar die Farbwelten der Lu-
xus-Wandfarbenhersteller Farrow & Ball und
Caparol Icons.

Nach nur drei bis vier Wochen
Produktionszeit liefern wir
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Was versteht man unter High End-Klang?

High End definiert den Unterschied zwischen einem netten
oder einem faszinierenden Klangerlebnis. Denken Sie an Men-
schen, die Sie kennenlernen, einige sind nett und andere sind
faszinierend. So ldsst es sich am einfachsten beschreiben.
Genauer gesagt, geht es um die Erfiillung von Anspriichen, um
das, was unsere Lautsprecher leisten miissen. Es geht um ein
hochauflésendes Klangbild. Alle Details der Musik miissen
leichtfiflig und unkompliziert wahrnehmbar sein, ohne dass
Sie sich konzentrieren oder fokussieten miissen. Das muss
auch bei niedrigen Lautstirken gelingen. Im Hochtonbereich
Klingt es luftig und glockenklar, nicht spitz oder schrill. Im Mit-

Thomas Carstensen,
Jahrgang 1971, Der
gelernte Banker hangt
seina Karriera in der As-
set-Management Industrie
an den Nagel und grindet
2014 die Lautsprecher
Manufaktur INKLANG, de-
ren Produkte mittlerweile
europawelt nachgefragt
werden.

www.inklang.de

e telton miissen Stimmen und Einzelinstrumente klar und sau-
den individuellen Lautsprecher

europaweit an unseren
Kunden aus.

ber durchhorbar sein. Auch die Sprachverstindlichkeit muss

exzellent sein, sodass Sie auch das Fernsehprogramm iiber die

Lautsprecher wunderbar héren kénnen. Bisse klingen prizise,
konturiert und trocken. Der Lautsprecher darf also nicht droh-
nen oder nachschwingen,

Gegrindet aus Leidenschaft. Anzeige

< 5 : 2 = usik ist mehr als eine gefillige Gerauschkulis-
Weiterentwickelt mit Beharrlichkeit - se. Sie ist eine Welt, in der Musik Kraft ist und

Thomas Carstensen machte in der Asset- Gefiihl. Freude. Traurigkeit. Lebendigkeit.
management-Industrie Karriere, bis in ihm  Frither oder spiter kommt fiir jeden Menschen der Moment,
der Wunsch immer grofser wurde, etwas  an dem ,netter Sound” allein nicht mehr geniigt, wo man die

Eigenes zu schaffen: Eine persénliche ganze Energie von Musik erleben will. Das war der Antrieb fiir |

Ufitartiahiniing: it der ok seha Tl Thomas Carstensen Inklang zu griinden: die Hamburger Laut- F
oLne g SFE-Bana Lo sprecher Manufaktur, die High End Lautsprecher fertigt, custo- ﬂ;’ F 0 T 0 G R A F I E
schaften fir Musik, das Streben nach Per- mized, nach dem Vorbild der Automobilindustrie. Es geht also - = e

Marc Schultz-Coulon

fektion und die Liebe zum Design  um personlichen Geschmack, Leidenschaft und Freiheit. The-
konsequent verwirklichen konnte. men, die seiner Meinung nach zwingend zur Musik gehoren.

Mitarbeiterfotos - Businessfotos - Veranstaltungen - Prasentationen - PR

Mobil 0172 417 83 22 - Mail : info@schultz-coulon.de
www.schultz-coulon.de
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Interview

Zusammengefasst miissen alle Details des
musikalischen Geschehens voneinander ab-
gegrenzt sein, einzeln wahrnehmbar und mit
einem Schuss Wirme und Emotion prisen-
tiert werden, sodass es nicht analytisch oder
technisch klingt. Last but not least legen wir
unsere Aufmerksamkeit auf das sogenannte
Rundstrahlverhalten, den Raumklang. Uns ist
wichtig, dass das Klangbild auch deutlich au-
Berhalb der idealen Horposition, am Esstisch,
in der Wohnkiiche um die Ecke, noch vollstin-
dig und raumlich ist. Sie kdnnen sich also frei

bewegen und iiberall Ihre Musik genief3en.

Wo werden die INKLANG Lautsprecher produziert?

Wir produzieren unsere Lautsprecher direkt im Hamburger Hafen, an der Elbe,
umgeben von Containern in einem Hamburger Industriedenkmal auf der Peu-
te-Insel. Eine alte Kaffee- und Margarinefabrik aus den dreifiger Jahren bietet
uns einen historischen Rahmen fiir unsere vollstindig digitalisierte Just-in-time
Produktion, die wir nach dem neuestem Stand der Technik mit iiber 34 Zuliefe-
rern in sieben Lindern aufgebaut haben.

Unser hoher Digitalisierungsgrad ermaoglicht es uns,
mit einem sehr kleinen Personalstamm auch héhere

Stiickzahlen zu produzieren.

Was ist also das Besondere an lhren Produkten?

Das Besondere ist, dass ich die Freiheit habe, auf der einen Seite Musik auf High
End-Niveau zu horen - das ist fantastisch — und gleichzeitig die Lautsprecher so
zu konfigurieren und zu gestalten, wie ich sie personlich fiir mich am schénsten
finde. Ich kann sie auffillig gestalten oder ich kann sie vollstindig im Raum zu-
riicknehmen, sodass sie praktisch verschwinden. Das ist einmalig und wirklich

etwas Besonderes.

Wo kann ich lhre Produkte anse-
hen und anhéren?

Es gibt drei Optionen. Zunichst bestellen
Sie unsere Produkte grundsitzlich mit einem
vierwochigen Riickgaberecht. Das heifit, Sie
konnen vier Wochen lang Thren individuellen
Lautsprecher zu Hause probehoren. Als zweite
Option buchen Sie vorab einfach unseren so-
genannten Probe-Weekender, mit dem Sie Thr
Lieblingsmodell an einem Wochenende Th-
rer Wahl daheim testen kénnen. Das kénnen
Sie jederzeit online Giber unsere Internetseite
buchen. Oder Sie besuchen uns im Stilwerk
Hamburg, an der Grofen Elbstrafle, in unse-
rem Showroom und verschaffen sich dort ei-

nen Eindruck von unseren Lautsprechern.

DA GEHT DOCH

Als fiihrende Experten far Immobilieninvestments in Hamburg sind
wir |hr professioneller Partner beim Verkauf Ihres Mehrfamilien-
hauses. Wir ermitteln den optimalen Verkaufspreis und finden den

passenden Kaufer fir Sie.

Rufen Sie uns an: 040.411725-0

ZINSHAUSTEAM
KENBO I 1

zht-k.de CHARTERED SURVEYORS



Die diesjahrigen Familienunternehmer-Tage
starteten unter dem Motto ,Leinen los! Auf
welchem Kurs aus der Krise?"“. Die Veran-
staltung fand zum ersten Mal in der Uber
70-jahrigen Geschichte virtuell statt. Als

Ort der Live-Ubertragung fungierten die
Bolle-Festsaéle in Berlin-Moabit, ein denk-
malgeschiitzter Klinkerbau einer ehemaligen
Meierei aus den 1890er Jahren. Der Termin
fur ihre jahrliche Verbandstagung hétte nicht
besser liegen kénnen: ausgerechnet in der
Woche, in der Griine und Union ihre Kanzler-
kandidaten festgelegt hatten.

los!“

shmer-Tage 2021
Kénig

Anne Grofbmann Fotografie

FnUHQ;
chwung."

ohl zum letzten Mal — zu-

mindest als Bundeskanz-

lerin — begriifiten DIE FA-
MILIENUNTERNEHMER Angela Merkel.
Sie skizzierte in einer Videobotschaft die Be-
mithungen der Bundesregierung, die Unter-
nehmen auf ihrem Weg aus der Corona-Krise
zu unterstiitzen. Anschlieffend formulierte die
Kanzlerkandidatin von Biindnis 90/ Die Grii-
nen, Annalena Baerbock, in ihrer Rede ihre
wirtschaftspolitischen Ideen. Im Anschluss
an ihren Vortrag stellte die Moderatorin, die
Wirtschaftsjournalistin - Ursula Weidenfeld,
Fragen der Mitglieder. Auch wenn Fami-

lienunternehmer-Prisident Reinhold von
Eben-Worlée im Vorfeld betont hatte, dass die
Familienunternehmen mit den Griinen der
Nachhaltigkeitsgedanke verbinde — bei den
Mitgliederfragen wurden einige Differenzen
deutlich. Kritik entziindete sich vor allem an
Baerbocks Aussagen zur Wiedereinfithrung ei-
ner Vermogensteuer, auch wurde ihr mangeln-

der Wille zum Biirokratieabbau vorgeworfen.

Im Anschluss daran forderte Christian Lind-
ner, FDP-Bundesvorsitzender, Entlastungen
statt Belastungen fiir die Unternehmen. Er
warnte davor, den Betrieben beim Heraus-
wachsen aus der Corona-Krise Kniippel zwi-
schen die Beine zu werfen:

»Dafur wollen wir als FDP ge-
ringere Belastungen, bessere
Bedingungen fur Unterneh-
mertum, mehr Freihandel und
eine Rickkehr zur Sozialen
Marktwirtschaft.”

Der zweite Tag der Familienunter-Tage
2021 stand ganz im Zeichen der Union: Der
CDU-Vorsitzende Armin Laschet und der
CSU-Vorsitzende Markus Soder, beide noch
kurz zuvor im Rennen um die Unions-Kanz-
lerkandidatur, gaben sich die Klinke in die
Hand. Reinhold von Eben-Worlée konstatier-
te gleich zu Beginn des Tages: ,Die Union hat
sich verandert. Sie sind von ihrem wirtschafts-
orientierten Kurs abgewichen. 80% der Fa-
milienunternehmer sind unzufrieden mit der
Wirtschaftskompetenz der Union.”

Gehalts- und

Lohnabrechnungen
fur nur 5 EUR

im Monat pro Mitarbeiter

€0°

20+ ﬂ'sf

Bis zu 80% Kostenersparnis > 20 Jahre Erfahrung  Digitale Prozesse

Jetzt outsourcen und Kontakt aufnehmen.

Ihr Ansprechpartner im Verband: Lennart Mann
Telefon +49 40 401895930 + eMail mann@gehaltundlohn.de - Bleichenbriicke 11

Anzeige

Gehalt&lLohn

V ABRECHNUNGEN EINFACH CLEVER

- 20354 Hamburg

gehaltundlohn.de
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Mitglieder & Veranstaltungen

Diesem Eindruck versuchte Kanzlerkandidat
Laschet entgegenzutreten. Er mahnte an, dass
Deutschland mehr iiber Wettbewerbsfihigkeit
sprechen miisse, ,In der Pandemie hat man
Stirken und Schwichen Deutschlands erlebt.
Wir kénnen nicht nur mit Regulierungen und
Beschrinkungen durch die Krise gehen’, so
Laschet in seiner Rede. SteuererhGhungen
seien toricht, da Unternehmen Liquiditat

briuchten, um Investitionen zu titigen.

Der bayerische Ministerprasident Markus S6-
der antworte knapp und unmissverstindlich
auf die Frage, ob Bayern fiir eine Vermogen-
steuer sei: ,Never”. Diese sei ,juristisch ver-
fassungswidrig und finanzpolitisch sinnlos.”
Mit Blick auf den Klimaschutz forderte der aus
Miinchen zugeschaltete Soder Instrumente,
die mit der sozialen Marktwirtschaft vereinbar
sind und machte deutlich: ,Bei der CO2-Be-
preisung brauchen wir einen marktwirtschaft-
lichen Ansatz” Zuvor hatte bereits Laschet
unterstrichen:

~Ja, wir wollen die Klima-
schutzziele einhalten, aber wir

missen auch tiber Industriearbeitsplatze
in Deutschland reden.”

Dass Deutschland ein Industrieland bleibe, sei fiir ihn ,unver-
riickbar”,

Im Anschluss an die Familienunternehmer-Tage wurde Rein-
hold von Eben-Worlée von der Mitgliederversammlung als
Prisident mit grofler Mehrheit wiedergewihit. Der Hamburger
Unternehmer steht dem Verband seit 2017 vor.

Mit Blick auf die Bundestagswahl und auf seine nichste Amts-
zeit erklirte von Eben-Worlée: ,Es gibt viele offene Baustellen,
die die bisherige Bundesregierung der kommenden hinterlisst
und damit auch unserem Verband. Wir miissen zunichst Kurs
raus aus der Corona-Krise setzen. Erst Wiedereréffnung, dann
Wiederaufschwung. Dafiir braucht es die richtigen Rahmen-
bedingungen und einen Verzicht auf alles, was wirtschaftliche
Impulse unterdriickt.

Entlastung statt Belastung
ist die Devise.

Wir brauchen die Wiederbelebung unserer Wirtschaft und
einen kriftigen Aufschwung, um den Riickstand gegeniiber
konkurrierenden Industrienationen aufzuholen, die bereits seit
langerem wieder in den Vorwirtsgang geschaltet haben.”

Anzeige
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SEIEN SIE UNSER GAST

Sie freuen sich schon darauf, lhre nédchste Dinnerparty zu planen? Begeistern Sie lhre Gaste mit besonderen Party-Sets, Grokformaten
und Klassikern aus der Champagner-, Wein-, und Spirituosen-Welt und lassen Sie sich schon jetzt inspirieren.

lhnen Tfehlt die passende Geschenkidee? Wie wire es mit einer individuellen Personalisierung, einer aukergewdhnlichen Raritét oder
limitierten Edition?

Wir bringen lhre Flaschen direkt zu Ihnen nach Hause - sichern Sie sich jetzt 102 auf Bestellungen ab 10O EUR
mit dem Gutscheincode HHUNTERNEHMER (siehe Nutzungsbedingungen auf Clos|?.com)

ONLINE BESTELLEN AUF CLOSI9.COM

Bewusst und verantwortungsvell geniefen - www.massvoll-geniessen.de
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Unternehmen:
DERMALOG

Schwerpunkt:
DERMALOG mit Stz in
Hamburg ist Deutschlands
Pionier fur Biometrie und
der grofste deutsche
Hersteller biometrischer
Systeme. Das 1995
gegrindete Untermehmen
bietet umfangreiche lden-
tifizierungslésungen, dar-
unter leistungsstarke AFIS-
und ABIS-Software sowie
die neusste Generation von
Fingerabdruck- und Do~
kumenten-Scannerm. Die
Technik von DERMALOG
kommt weltwelt In mehr
als 250 Installationen zum
Einsatz, beispielsweise im
Bankwesen, in der offent-
lichen Verwaltung und Im
Grenzmanagement.

Grindung:
1995

Sitz:
Hamburg

www.dermalog.com

Herr Mull, wie erkléren Sie im Eleva-
tor Pitch das Geschaftsmodell von
Dermalog?

Ob bei der Beantragung eines Reisepasses, der
Eréffnung eines Bankkontos oder beim Entsper-
ren des Smartphones: Langst sind biometrische
Identifizierungs-Verfahren Teil unseres Alltags
und leisten einen entscheidenden Beitrag fiir
den Schutz unserer eigenen Identitit. Dermalog
gehort zu den weltweit fithrenden Unternehmen
in der Biometrie. Als Branchenpionier bieten wir
seit mehr als 26 Jahren umfassende Losungen fiir
die sichere Identifizierung und Authentifizierung.
Unsere biometrischen Systeme sind dabei beson-
ders schnell und genau sowie auf die jeweiligen
Kundenanforderungen zugeschnitten. Inzwi-
schen werden unsere Produkte in fast 100 Lan-
dern genutzt, um die Identititen von Millionen
Menschen zu schiitzen.

Ein Fingerabdr \\u:-—- =

und Sie sind erkannt!

Zu Besuch bei DERMALOG,
dem Marktfthrer fur Innovation in der Biometrie

Ob Iris, Fingerabdruck, Gesicht,
Handflache oder Temperatur - bei der
biometirischen ldentifizierung und
Authentifizierung gibt es viele Még-
lichkeiten. Dr. Bjérn Castan hat Gun-
ther Mull, geschéftsfihrender Gesell-
schafter von Dermalog und Pionier in
der Biometrie, interviewt.

Aus welchem Antrieb haben Sie
sich selbstandig gemacht? Wollten
Sie immer schon Unternehmer
werden? Wie sind Sie auf die Idee
far die Grindung von Dermalog
gekommen?

Urspriinglich hatte ich als Humanbiologe ei-
nen universitiren Karriereweg eingeschlagen.
Im Rahmen meiner Arbeit an der Universitit
Hamburg beschiftigte ich mich zu diesem Zeit-
punkt ausfiihrlich mit der Identifizierung mit-
tels biometrischer Merkmale. Allerdings fehlte
mir dabei oft der konkrete Anwendungsbezug.
Zumeiner Entwicklung — einem optischen Fin-
gerabdruck-Scanner — erhielt ich dann zahlrei-
che Riickmeldungen, darunter den Vorschlag,
den Scanner als eigenes Produkt auf den Markt
zu bringen. Das war im Rahmen meiner Hoch-
schultitigkeit natiirlich nicht moglich, was wie-
derum den entscheidenden Anstof zur Griin-
dung des Unternehmens gab.

Was bedeutet flr Sie High Performance im
Kontext lhres Unternehmens?

High Performance bedeutet fiir uns, dem Wettbewerb mindes-
tens einen Schritt voraus zu sein. Uns zeichnet dabei aus, dass
wir unseren Kunden stets maflgeschneiderte Losungen liefern
—und das auch in kurzer Zeit. Zudem investieren wir jedes Jahr
einen erheblichen Anteil unseres Umsatzes in Forschung und
Entwicklung.

Sie haben neben lhrem Sitz in Hamburg meh-
rere Auslandsniederlassungen und auch einen
Standort in Berlin. Wie beurteilen Sie die poli-
tischen Rahmenbedingungen fur lhr Unterneh-
men in Berlin im Vergleich zu Hamburg?

Mehr als 26 Jahre nach unserer Griindung fithlen wir uns nach
wie vor sehr wohl in Hamburg. Das liegt auch mit an den wirt-
schaftlichen Rahmenbedingungen, die uns die Hansestadt bie-
tet. Fiir ein weltweit titiges Unternehmen, wie wir es sind, ist
Berlin jedoch ebenfalls von Bedeutung, insbesondere weil dort
die Vertretungen zahlreicher Lander ansassig sind.

Ihr Team ist beeindruckend auf Gber 300 Mit-
arbeiter gewachsen. Féllt es lhnen leicht, Top
Mitarbeiter fur Dermalog zu gewinnen?

Weil IT-Spezialisten mehr denn je gefragt sind, ist der Fachkraf-
temangel bei uns allgegenwirtig. Wir versuchen mit verschie-
denen Mafinahmen, diesem Trend entgegenzuwirken. Bei-
spielsweise kooperieren wir mit verschiedenen Hochschulen
in Hamburg oder prisentieren uns Bewerbern auf Messen und
Kongressen mit IT-Schwerpunkt.

Sie helfen mit lhren biometrischen Produkten
Regierungen in aller Welt z.B. bei der Einrei-
sekontrolle oder auch bei der Erfassung von
Flichtlingen mit Fingerabdriicken. Gibt es Re-

DIE WIRTSCHAFTSKANZLEI MIT DEM PLUS

Unsere Rechtsanwalte setzen sich in allen zivil- und
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gierungen, die Sie aus ethischen Griinden nicht beliefern?
Seit vielen Jahren verfiigen wir iiber ein umfassendes Compliance-Programm,
das weit iiber die politischen Rahmenbedingungen hinaus geht und selbstver-
standlich auch den Bereich Geschiftsethik umfasst. Dieses Programm bildet
stets die Grundlage fiir unser wirtschaftliches Handeln.

Welche Plane haben Sie fir die Zukunft von Dermalog?

‘Wir wollen weltweit die Nr. 1 fiir nationale biometrische Identifizierungslésun-
gen werden und mit unseren Produkten beispielsweise die Ausgabe betrugssi-
cherer Dokumente wie Personalausweise und Reisepisse gewihrleisten. Mit

mehr als 250 Installationen weltweit sind wir da auf einem guten Weg.

Vielen herzlichen Dank fiir das Interview.

Anzeige

KORTEN

RECHTSANWALTE AG

wirtschaftsrechtlichen Themen fiir den Mittelstand ein
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Biiro Hamburg: Biiro Minchen:
Neuer Wall 44

D-20354 Hamburg

Biiro Géttingen:

D-80538 Miinchen D-37073 Gdttingen

Widenmayerstrafe 36 Dilstere-Eichen-Weg 35




antl
Gy
AT
AL

Lot
e AR

a
Iy

®

LIAL} m'.'-\‘

¥

Mit High Innovation
gegen die Pandemie

Corona-Schnelltests, rasant entwickelt und optimiert

Von David Friedemann

Malte Wettern und David Friedemann im Gespréch mit Dr. Tho-
mas Wiistefeld, Inhaber und CEO der sanaGroup. Die Unterneh-
mensgruppe ist Hersteller und Vertreiber immunbiologischer und
isopathischer Arzneimittel, dartiber hinaus sind weitere Tochter-
unternehmen spezialisiert auf die Entwicklung, Herstellung, Kon-
fektionierung und Vermarktung von innovativen und hoch effizien-
ten mono molekularbiologischen Diagnostikprodukten.

egeniiber der historischen Oldti-

mer Tankstelle in altem Gemiuer

am Brandshofin Rothenburgsort
steht unscheinbar ein HighTech Labor, wel-
ches besonders in Zeiten der Corona Pande-
mie mit Innovationsdrang und schnellen Pro-
zessen Schlagzeilen macht.

Besondere Bekanntheit erlangte das Unter-
nehmen im letzten Jahr mit der Entwicklung
von Corona Schnelltests mittels Mund-/Na-
senabstrich mit validem Testergebnis in 15
Minuten. Mehr als 400.000 dieser Tests wer-
den Tag fir Tag produziert und bringen in
vielen Bereichen ein Stiick Normalitit zurtick.
Auch wir werden vor unserem Gesprich im

hauseigenen Testzentrum getestet.
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Titelstory

~Unsere Mitarbeiter werden zweimal wochentlich
PCR getestet” erfahren wir wihrend unserer Wartezeit
auf das Testergebnis. ,Der PCR Test liefert ein 99,4
Prozent sicheres Ergebnis. Auch Schnelltests liefern
zuverlissige Ergebnisse, jedoch werden die Schnell-
tests hiufig nicht richtig angewendet. Die Entnahme
der Probe ist dabei nicht das Problem, sondern die Ge-
duld’, so die Mitarbeiterin im Testzentrum.

«Man sollte unbedingt die genaue
Zeit im Blick behalten und nicht
voreilig ein negatives Testergebnis
annehmen, nur weil der Kontroll-
streifen erscheint.

Der Test bendtigt 15 Minuten, um das Ergebnis anzu-
zeigen. Bis zur Reaktion auf dem Teststreifen kann es
also dauern und oft erscheint der Streifen fiir ein posi-
tives Ergebnis auch erst nach 15 Minuten.”

Wir treffen Dr, Thomas Wiistefeld in seinem
Biiro am Hamburger Firmensitz.

. . Die neueste Entwicklung des Un-

ternehmens stellt die bisherigen

Schnelltests in den Schatten und revolutio-
niert ganz nebenbei die bisherigen PCR Tests.

wDer PCR Test ist durch die Pandemie ins
Licht der Offentlichkeit geriickt. Diese Art von
Test gibt es jedoch bereits seit vielen Jahren
und fiir den SarsCov2 Virus wurden die Ge-
nomdaten spezifisch angepasst. Mittels PCR
Test bekommt man das sicherste Testergebnis.
Es wird nicht nur getestet, ob man positiv ist,
sondern auch ob man negativist. Ein PCR Test
dauerte bisher sehr lang und wurde jeweils ein-
zeln ausgewertet, Mit dieser kleinen Box und
einer neuen Verfahrensweise der Auswertung
teils mittel KI, haben wir bereits jetzt die Mog-
lichkeit 90 Personen in ca. 30 Minuten zu tes-
ten. Ein Paukenschlag im tiglichen Leben mit
der Pandemie. Die nichste Generation dieser

Testmoglichkeit wird die Zeit fiir die Testung
von 14 Personen pro Gerit auf ca. 15 Minuten
verkiirzen', erklirt Dr. Thomas Wiistefeld die
neueste Innovation des Unternehmens.

.Da diese Tests besonders sicher sind, laufen
bereits Gespriche mit Luftfahrtunternehmen,
Kreuzfahrtanbietern, Konzertveranstaltern
und vielen weiteren Branchen. Beispielsweise
vor einem Konzertbesuch konnten alle Be-
sucher innerhalb kiirzester Zeit PCR getestet
werden’, so Wiistefeld.

Wie gelingt es lhnen in Zeiten der
Pandemie und extremer Nachfrage
die Innovationskraft zu behalten?
JWir sind seit 40 Jahren ein Familienunter-
nehmen, Unsere fachliche und technische
Kompetenz kommt jetzt besonders zum Tra-
gen. Um weiter nach vorn zu gehen, haben wir
unser Team im letzten Jahr in allen Bereichen
erweitert. Die Anzahl unserer Mitarbeiter hat
sich vervierfacht und wird vermutlich weiter
steigen.

Allein an diesem Standort
sind bereits 12 Nationalitaten
vertreten.

So haben wir jetzt nicht nur verstirkt Natur-
wissenschaftler im Team, auch alle anderen
Bereiche von der Forschung bis zum Vertrieb
wurden ausgebaut. Wir sind ein bisschen wie
ein Start-up, obwohl wir unsere Kompetenzen
iiber viele Jahre hart erarbeitet haben’; lichelt
Wiistefeld.

Welche Schritte stehen als nachs-
tes an?

Dr. Thomas Wiistefeld: ,Natiirlich mochten
wir auch hier am Standort wachsen. Dazu
sind wir bereits mit der Stadt Hamburg im
Gesprich, wie die Fliche erweitert werden
kann und welche Moglichkeiten bestehen,
benachbarte Grundstiicke zu nutzen. Dariiber
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hinaus sind wir auch international aktiv und
erweitern unsere Standorte. Wenn die neue
Form der PCR Testung iiberall moglich wird,
konnen wir damit einen erheblichen Beitrag
leisten.

Auch unsere Forschungen fiir Medikamente
zur Milderung schwerer Verlaufe gehen voran.
Neben dem Impfschutz ist unser Ziel, auch
hier aktiv zu werden und unsere gewonnenen
Erkenntnisse zu nutzen, um eben diese Verliu-
fe deutlich abzuschwichen und eine schnelle
Genesung herbeizufiihren.”
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Unternehmen:
sanaGroup
MEDsan® GmbH

Schwerpunkt:

Die MEDsan® GimbH ist ein
unabhéngiges Unterneh-
men der sanaroup, das
sich auf dia Entwicklung,
Herstellung und Vermark-
tung von innovativen und
hoch effizienten Medizin-
produkten konzentriart.

Wir profitieren von ober
44 Jahren Erfahrung in
unserer Unternshmens-
gruppe, insbesonders in
immunhiclogischen und
isopathischen Arzneimit-
teln, Medizinprodukten
und Nahrungserganzungs-
mitteln. Unsere Praparate
und Produkte vereinen
langjahrige Erfahrung mit
neuesten wissenschaftl-
chen Erkenntnissen.

Sitz:
Hamburg

WWW,Sanagroup.org
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Worauf sind Sie besonders stolz?

,Die Entwicklung der Ultra-RT-PCR war schon ein
grofer Erfolg. Damit wird der SarsCov2 Virus mit 99,4
prozentiger Sicherheit erkannt. Besonders war die da-
mit verbundene Zulassung bei der US-FDA und bei
der WHO. Diese ist regulatorisch eine wirkliche Her-

ausforderung und nicht so leicht zu bekommen.

Wir hatten innerhalb kirzester Zeit
mehr als 20 Mio. Bestellungen von
Kiiniken und Pflegeeinrichtungen.

Wir testen damit nicht nur Mitarbeiter der HPA Ham-
burg, der Polizei Hamburg, sondern auch im Profi-
sport ganze Fufiball-, Basketball- und Handballteams.
Dariiber hinaus natiirlich sehr viele Menschen in unse-
rem Testzentrum.,”

Welche Hirden sehen Sie in den kom-
menden Jahren?

+Das schnelle Wachstum und die extreme Geschwin-
digkeit der Innovationen zeigt nicht selten biirokrati-
sche und regulatorische Grenzen auf. Besonders im
medizinischen Bereich. Um die Produktion von PCR
Enzymen zu gewihrleisten, miissen wir beispielsweise
auf eine auBereuropiische Produktion zuriickgreifen.
Das liegt nicht am Produkt selbst, sondern an den

. Mitarbe
e e

verviel'{""ﬂ‘:h""'III

Hiirden einer Produktionsplanung vor Ort und kann
im Zweifel die Innovationskraft schmalern®, so Wiiste-
feld.

Neben der Corona Pandemie wird uns in den kom-
menden Jahren auch das Thema Multiresistente Keime
deutlich mehr beschiftigen. Die dadurch hervorgeru-
fenen Krankheitsbilder sind so vielfiltig wie die Keime
selbst. Hierfiir gibt es noch kein Allheilmittel und die
Gefahr wichst, sich mit diesen Keimen anzustecken.
Die daraus resultierenden Gefahren fiir die Gesund-

heit wachsen von Tag zu Tag."

Wie schétzen Sie den aktuellen Verlauf
der Pandemie ein?

Natiirlich wiinschen sich alle schnellstméglich das
normale alltigliche Leben zuriick und die Pandemie
bringt nicht wenige Menschen an die personlichen
Grenzen des Machbaren, Dennoch stellen wir bei
der Auswertung auch nach wie vor unterschiedlichste
Mutationen fest. Eine erste Form der indischen Muta-
tion haben wir in unserem Labor entdeckt. Erfreulich
ist, dass die Zahl der geimpften Personen stetig wichst
und sich der Verlauf der Pandemie abmildert, es ist
dennoch Vorsicht geboten und es bedarf wohl noch
etwas Durchhaltevermégen.”

—
iferzah‘

Jahr

Dr. Coralie Thomsen
Fachzahndrztin fiir

Dr. Tore Thomsen
gahnarzt und Arzt ;ahnarzt
Asthetische Zahnheilkunde ~ Asthetische Zahnheilkunde, Kieferorthopadie,

Dr. Jens Thomsen

und Pravention,
Schnarchtherapie

Wurzelkanalbehandlungen, unsichtbare Zahnspangen
Abrasionsgebisse

Sie haben Fragen? Fiir ausfiihrliche Informationen besuchen Sie unsere
Homepage, oder rufen Sie uns an.

HeilwigstraBe 115 | 20249 Hamburg | Tel: 040-445971 | www.dr-thomsen.com

Anzeize

™

Dr. Rafael Hasler
Fachzahnarzt fir
Oralchirurgie,
Implantologie

Dr. Giedre Matuliene
Fachzahnarztin fir
Parodontologie, Peri-
implantitisbehandlung

DR. THOMSEN & KOLLEGEN
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nternehmens-
kaufvertrag (SPA)

- Ein Zentraler Bestandteil von M&A-Transaktionen

Peter Plennert Ist
Rechtsanwalt und

Einflhrung

In Anschluss an die in der vorherigen Ausgabe beschriebene
Due Diligence folgen im weiteren Ablauf einer M&A-Trans-
aktion typischerweise unmittelbar die Vorbereitung, die Ver-
handlung und der Abschluss eines Unternehmenskaufvertra-
ges bzw. Anteilskauf- und Abtretungsvertrags, auch englisch
»Share Purchase Agreement” oder kurz ,SPA” genannt.

Von Peter Plennert

Das SPA ist aus mehreren Griinden von zentraler Bedeutung
fiir eine M&A-Transaktion:

Senior Manager bei der
KPMG Law Rechts-
anwaltsgesellschaft

mbH in Hamburg. Seit
mehreren Jahren berat er
Familienunternehmen und
deren Gesellschafter bel
Unternehmenstransakti-
onan, in allen Bereichen
des Gesellschafts- und
Handelsrechts und bel
Umstrukturierungen.

« Zum einen tiberfithrt es die wirtschaftlichen Einigungen
der Parteien und die Erkenntnisse aus der vorangehenden
Due Diligence in rechtliche Vertragsbestimmungen, die
die gefundenen Einigungen und Erkenntnisse aus den vo-
rangehenden Schritten dokumentieren.

+ Zum anderen erméglicht erst das SPA mit seinen noch
darzustellenden Regelungsinhalten die rechtlich wirksame
Umsetzung bzw. den Vollzug der M&A-Transaktion, also
die Ubertragung des Eigentums an dem veriuflerten Un-
ternehmen.

+ Schliefllich wirkt das SPA zudem noch iiber den Vollzug

derTransaktionhinaus,indem esauch fiireine gewisse
Zeitdauer nach dem Vollzug die wechsel-

seitigen Rechte und Pflichten der Par-
beispielsweise fiir den

. § teien regelt,
—— Fall einer erst nachtriglich bekannt werden-
‘ﬁ

den Beeintrichtigung des verduflerten Un-
ternehmens.

Abhingig von den zu {ibertragenden Gesell-
schaftsanteilen oder Vermogensgegenstinden
unterliegt das SPA nach deutschem Recht teil-

weise auch besonderen Formanforderungen.
So erfordern der Verkauf und die Ubertra-

gung von Geschiftsanteilen einer GmbH
oder von Grundstiicken eine notarielle
Beurkundung des Vertrags.

Einordnung des SPA in den Ablauf einer
M&A-Transaktion

Das SPA schliefit sich — wie bereits erwihnt
- typischerweise an die Due Diligence an.
Unter Umstinden wird mit der Erstellung des
Entwurfs des SPA und dessen Verhandlung
bereits vor Abschluss der Due Diligence be-
gonnen.

Eine der beiden Parteien — also Verkiufer oder
Kiufer — erstellt hierzu zunichst den ersten
Entwurf eines SPA bzw. lisst diesen im Regel-
fall von ihrem rechtlichen Berater vorberei-
ten. Dieser erste Entwurf reflektiert deshalb
zunichst die Interessen der erstellenden Par-
tei, ist also entweder verkiufer- oder kiufer-
freundlich ausgestaltet.

Die andere Partei reagiert auf diesen ersten
Entwurf mit einer ersten Uberarbeitung, in
deren Rahmen sie den Entwurf — oder zu-
mindest die fiir sie wesentlichen Regelungen
- zu ihren Gunsten umgestaltet. Erst- und
Zweitentwurf (bzw. englisch , First Draft“ und
~Mark-Up“) des SPA bilden somit die wech-
selseitigen Extrempositionen der Parteien im
Hinblick auf die vertragliche Ausgestaltung.

Nun ist das Feld eroffnet fiir die eigentlichen
Verhandlungen des SPA zwischen den Par-
teien, die im Rahmen gemeinsamer (person-
licher oder virtueller) Termine stattfinden.
In diesem Rahmen erarbeiten die Parteien,
idealerweise begleitet von ihren rechtlichen
und steuerlichen Beratern, nach und nach eine
gemeinsame Vertragsfassung, die die gefunde-
nen Kompromisse widerspiegelt.

Unternehmer-Beratung mit KPMG -
fur M&A-Transaktionen mit Sicherheit.

Die erfolgreich abgeschlossenen Verhandlungen fiihren so-
dann zur Unterzeichnung des SPA (englisch auch ,Signing“

ge nannt) .

Typische Inhalte eines SPA

Um eine sinnvolle vertragliche Grundlage fiir die Transaktion
zu bilden, enthalt das SPA im Regelfall insbesondere die folgen-
den inhaltlichen Regelungen:

Die Vertragsparteien werden zu Beginn des Vertrags
méglichst genau bezeichnet, damit spiter keine Zweifel
oder Missverstindnisse im Hinblick auf die Identititen
von Verkiufer und Kaufer auftreten.

Nach der Parteibezeichnung erfolgt sodann eine kurze
Beschreibung der Hintergriinde der Transaktion und der
Absichten der Parteien. Diese Praambel ist nicht im enge-
ren Sinne Bestandteil der vertraglichen Regelungen, son-
dern dient dem besseren Verstiandnis der nachfolgenden
Vertragsbestimmungen.

Die eigentlichen rechtlichen Regelungen des Vertrags
beginnen mit einer Beschreibung der gesellschaftsrecht-
lichen Struktur der Zielgesellschaft. An dieser Stelle erfolgt
haufig bereits die konkrete Bestimmung und Definition
der zu iibertragenden Gesellschaftsanteile. Die konkrete
Bestimmung der zu iibertragenden Anteile ist wesentliche
Voraussetzung fiir deren wirksame Ubertragung.

Die zentrale technische Regelung des SPA enthilt sodann
die wechselseitigen Kauf-, Ubertragungs- und Annah-
meerklirungen der Parteien, die eine rechtlich wirksame
Verduferung und Ubertragung der Gesellschaftsanteile
herbeifithren. Zum Schutze des Verkiufers erfolgt die
Ubertragung des Eigentums an den Anteilen jedoch
iiblicherweise nicht mit sofortiger Wirkung bei Unter-
zeichnung (,Signing”) des SPA, sondern erst nach Eintritt
bestimmter Bedingungen beim Vollzug der Transaktion
(,.Closing®, hierzu sogleich).

Der Vertrag enthilt deshalb im Regelfall umfangreiche
Regelungen dazu, welche Bedingungen fiir einen wirk-
samen Vollzug der Transaktion, also das ,Closing", erfiillt
werden miissen und wann das Closing stattfinden soll.
Zentrale Bedingung aus Sicht des Verkaufers ist hierbei die
Zahlung des vereinbarten Kaufpreises, da er das Eigen-
tum erst verlieren soll, wenn er den Kaufpreis erhalten hat.
Dariiber hinaus ist oft auch eine Kartellfreigabe erforder-
lich, die dann ebenfalls in den Vollzugsregelungen reflek-

tiert wiirde. Der Vollzug kann dariiber hinaus zudem von
erginzenden Vollzugshandlungen abhingig gemacht
werden. Der Verkaufer verpflichtet sich zudem, das Unter-
nehmen bis zum Closing ordnungsgemif weiterzufiithren.
Wesentlicher Bestandteil des SPA ist — nicht nur aus wirt-
schaftlicher Sicht - die Vereinbarung iiber den vom Kéufer
zu zahlenden Kaufpreis. Hiufig wird zudem fiir bestimm-
te Fille — beispielsweise bei Unterschreiten einer ur-
spriinglich vereinbarten Eigenkapitalquote der Zielgesell-
schaft — eine Kaufpreisanpassung vereinbart.

Fiir den Kaufer, der die Zielgesellschaft bislang nur einge-
schrankt kennenlernen konnte, sind bestimmte Garantien
und Freistellungen des Verkaufers im Hinblick auf das
Unternehmen sehr wichtig. In diese Regelung flieflen auch
die Erkenntnisse aus der vom Kéufer durchgefiihrten Due
Diligence ein — fiir dort identifizierte Risiken wird der
Kaufer eine entsprechende Garantie oder Freistellung for-
dern.

Liegt eine Garantieverletzung vor, was sich tiblicherweise
erst eine gewisse Zeitdauer nach Closing zeigt, enthalt das

SPA auch hierfiir dezidierte Regelungen, auf deren Grund-
lage der Kiufer vom Verkiufer Ersatz des ihm (oder der
Zielgesellschaft) entstehenden Schadens verlangen kann.
Aus Griinden der Klarheit schafft das SPA iiblicherweise
ein eigenes in sich geschlossenes vertragliches Haftungs-
system unter gleichzeitigem Ausschluss nicht zwingender
gesetzlicher Haftungsregelungen. Hart verhandelt werden
in diesem Zusammenhang etwaige Héchst- oder Mindest-
ersatzsummen sowie die Lénge des Zeitraums nach
Closing, in dem der Kiufer seine Rechte noch geltend
machen kann.

Das SPA wird schliellich noch von erginzenden Rege-
lungen abgerundet, beispielsweise zum anwendbaren
Recht, zum anwendbaren Gerichtsstand (hiufig wird auch
eine Schiedsklausel vereinbart) sowie zur Vertraulichkeit
des Vertrags.

Zusammenfassung

Die Vielzahl der rechtlichen Regelungen eines SPA und dessen
Zustandekommen macht deutlich, dass diesem Vertrag eine
wesentliche Bedeutung fiir jede M&A-Transaktion zukommt.
Den Parteien bieten sich in diesem Rahmen vielfiltige Gestal-
tungsmdoglichkeiten, die sie, unterstiitzt von ihren rechtlichen
und steuerlichen Beratern, in ihrem Sinne nutzen kénnen.
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Produkte in Gold und Silber -
Luxus-Touch fiir den Alltag oder faszi-
nierend schéne Wertanlage.

Anzeige

Moét Impérial Bright Night

Eine Magnumflasche Moét Impérial Bright Night steht bei
jeder Party im Mittelpunkt. Diese leuchtende Champagnerfla-
sche zelebriert das Nachtleben mit einem effektvoll illumi-
nierten Flaschenboden.

www.clos18.com

ab 2,95 €

DELONGHI ECS335.M

La Specialista silber Sieb-
trager-Espressomaschine
Die LaSpecialista ist eine Hybrid
Maschine - sie kombiniert die
Vorteile der Vollautomaten mit den
Vorteilen der Siebtriger.
www.slektro-alster-nord.de

Buchstaben-Ballons
Kreieren Sie Ihre Botschaft mit
aufblasbaren Buchstaben-Ballons.
Optimal fiir Mitarbeitergeburtstag
oder Re-Opening, Die Buchstaben
haben Osen und kénnen als Girlan-
de authingt oder mit doppelseiti-
gem Klebeband an eine glatte Wand
geklebt werden.

www happyballoon.de

Edle Tradition am Finger

Der Siegelring in 750/ 000 Gold wird
als individuelles Einzelstiick in Hand-
arbeit angefertigt, das Wappen von
Hand in die Platte getrieben. Durch
diese Technik ist das Wappenbild

besonders deutlich zu erkennen.

ab 32.500 € ww.Goldschmieds-Ber de

Pinball Wizards
Die Skulpturen des Spaniers Samu-
el Salcedo sind vom 8.5. - 31.10.
auf der Bad RagARTz 2021 zu
sehen. Die Skulpturen sind in
einer Auflage von 3 plus 1 AE
bei der Galerie Robert Drees

zu erwerben.
www.galerie-robert-drees.de

ab 25.000 €

Iron Walker Damen Automatik
Inspiriert von den waghalsigen Stahlbauarbei-
tern der New Yorker Wolkenkratzer aus den
1920er-Jahren iiberzeugt die Wempe Glas-
hiitte I/SA Iron Walker Kollektion mit einer
leistungsstarken Kombination aus technischer

Kompetenz und eleganter Strahlkraft.

www.wempe.com

Braun Rasierer Gold
Der Series 9 9340s + Rasierer in
der Premium Edition mit 20% mehr
Akkuleistung im Vergleich zum vor-
herigen Series 9 Rasierer und einem
Pro-Display mit Anzeige, wann der
Rasierer gereinigt und das Scherteil
gewechselt werden muss.
www.elektro-alster-nord.de

Waischerei mit |50 Mitarbeitern
in gemieteter Immuebilie.

Consulting mit 8 Mitarbeitern im Loft iberm Kanal.
Aussichten Flauschig!

Aussichten: Fragen Sie einer Consultarit.

Logistikunternehmen mit 2| | Mitarbeitern In der Innenstadt.
Aussichten;Was wiegt ein Datenpaket]

Immobilienverwaltung mit 32 Mitarbeitern in eigener Immobilie.
Aussichiten: Irgendelin Wasserhahn tropft immer;

Jede Unternehmung birgt Risiken und Chancen.
Widmen Sie sich den Chancen und lassen Sie die Risiken bei uns.

=
PANTAENIUS

Unternehmensversicherungen

Hamburg « Dusseldorf - Miinchen - pantaenius.eu
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Antizyklisch investieren

Dank maximaler Kundenzufriedenheit stark in der Corona-Krise
Von Dr. Bjérn Castan

Was bedeutet der Name Torquato?

Torquato ist ein italienischer Vorname, wir haben uns

vom Theaterstiick Torquato Tasso von Goethe inspi-
rieren lassen. Torquato Tasso gilt als der wichtigste
Schriftsteller der italienischen Renaissance. Wir fan-

den, das passt zu uns.

Wie sieht High Performance in lhrem
Unternehmen aus?

Wir sind davon iiberzeugt, dass wir als Unternehmen
dann am erfolgreichsten sind, wenn unsere Kunden
mit uns besonders zufrieden sind.

Mit High Performance verbinden wir
deshalb das Streben nach maximaler
Kundenzufriedenheit, in dem wir alles,
was wir tun, méglichst exzellent ma-
chen und unsere Kunden begeistern.

Wahrend viele Einzelhéandler
aufgeben miissen, ist Torqua-
to gut durch die Lockdowns
gekommen und hat mit dem
Torquato Haus sogar ein neu-
es Geschaft erdffnet. Dr. Bjdrn
Castan wollte von Axel, Max
und Moritz Stiirken, Leuchtturm
SO Gruppe, wissen, was hinter
s ihrem Erfolg steckt.

Erldutern Sie uns das Konzept lhres Torquato Hauses?

Mit dem Torquato Haus schlagen wir ein vollig neues Kapitel in der
Geschichte unserer Liden auf. Sie sollen Oasen der Ruhe und Asthetik
sein, in denen man die Dinge genieflen und auf sich wirken lassen kann.
Im Torquato Haus zeigen wir auf rund 400 Quadratmetern {iber meh-
rere Etagen eines Stadtpalais aus dem 19. Jahrhundert so viel von unse-
rem Sortiment wie noch nie zuvor. Im Torquato Tasso Café laden wir
unsere Kundinnen und Kunden ein, zu verweilen und sich vom Trubel
der Stadt zu erholen.

Ende letzten Jahres haben Sie mit dem Torquato Haus
antizyklischen Mut bewiesen, in einer sehr guten
Innenstadtlage wahrend der Corona-Pandemie neu zu
erdffnen. Wie kam es dazu?

Wir sind zutiefst davon iiberzeugt, dass der stationire Handel mit per-
sonlichen Begegnungen und mit Ware zum Anfassen, die man mit allen
Sinnen erfahren kann, ein wichtiger Teil
unserer Innenstadte, aber auch von

Torquato ist. Deswegen haben wir
uns von den Umstinden, die un-
ser Leben seit iiber einem Jahr be-
gleiten, nicht entmutigen lassen,
sondern die sich bietende Chance,
dieses schone Gebéude fiir Torqua-

to zu nutzen, beim Schopf ergriffen.

Wie kommt die Leuchtturm Gruppe insgesamt
durch die Corona-Krise?

Fiir alle unsere Marken ist der stationire Einzelhandel ein sehr
wichtiger Vertriebsweg. Durch die teilweisen SchlieBungen
des Einzelhandels in all den Mirkten, auf denen wir tétig sind,
mussten wir in diesem Bereich empfindliche Einbufen hinneh-
men. Zum Teil wurden diese Einbuflen durch eine Verlagerung
in das B2C-Geschift kompensiert. Insgesamt ist unsere Grup-
pe gut durch die Krise gekommen, was wir unter anderem dem

enormen Einsatz unserer Mitarbeiter zu verdanken haben.

Wie hat sich seit Beginn der Pandemie das
Kauferverhalten fiir lhre Produkte veréndert?
Welche Produkte werden starker gefragt?
Welche weniger?

Ganz am Anfang der Corona-Zeit wurden verstirkt linger halt-
bare Lebensmittel aus unserem Feinkostsortiment bestellt. Die
Nachfrage nach Fitnessartikeln war tiberwiltigend und generell
wurden Artikel, mit denen das eigene Zuhause schoner gestal-
tet werden kann, stirker nachgefragt. Deutlich schwicher war
die Nachfrage nach Reisegepack und nach Kleidung, abgese-
hen von casual wear.

Fuhlen Sie sich ausreichend durch die Politik
unterstitzt oder haben Sie Wiinsche an die
Politik?

‘Wir fiihlen uns von der Politik nicht nur nicht ausreichend, wir
fithlen uns iiberhaupt nicht unterstiitzt! Wihrend des ersten
Lockdowns befanden sich Politik und Verwaltung in weitge-
hender Schockstarre. Es gab keinerlei Hinweise oder Vorschli-
ge, wie man als Unternehmen mit der neuen Situation umgehen
sollte. Wir haben uns selbst Konzepte iiberlegt, die dann auch
dafiir gesorgt haben, dass wir bisher quasi ohne Infektionen

durch die Krise gekommen sind. Bei den von
der Politik im Hinblick auf die Wirtschaft er-
lassenen Vorschriften handelt es sich erkenn-
bar um Symbolpolitik. Sie sollen Aktivitit und
Handlungsstirke vermitteln. Sie sind mit der
Wirtschaft nicht abgestimmt und dienen auch

nicht dazu, den Unternehmen zu helfen.

Torquato setzt auch weiterhin auf
einen gedruckten Katalog. Wieso?
Kataloge sind dann ein Auslaufmodell, wenn
man dariiber austauschbare oder iiberall ver-
fiigbare Produkte vertreibt. Diese Funktion
wird heute vom Internet wahrgenommen. Wir
bieten unseren Kunden ein kuratiertes Sor-
timent mit vielen Produkten, die speziell fiir
oder mit uns entwickelt wurden. Unsere Kun-
den lesen unseren Katalog, um sich iiberra-
schen oder inspirieren zu lassen. Der Katalog
ist bei Torquato nicht wegzudenken.

Verraten Sie uns lhre Plane fir die
Zukunft der Leuchtturm Gruppe?

In unserer Gruppe beschiftigen wir uns im-
mer mit der Schonheit der wirklichen Dinge.
Wir sehen hier ein grofles Bediirfnis unter den
Menschen, das eher grofler als kleiner wird.
Auf diesem Wege gehen wir voran und haben
dabei vor wenigen Wochen eine kleine Marke
unserem Portfolio hinzugefiigt. Das Hambur-
ger Start-up Stilform beschiftigt sich mit der
Entwicklung hochwertiger Schreibgerite und
hat schon eine ganze Reihe von Designaus-
zeichnungen eingeheimst. Seit Mitte April ge-

hort Stilform zu uns.
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TORQUATO

Unternehmen:
TORQUATO

Schwerpunkt:
TORQUATO ist ein
Premium-Multichan-
nel-vVersandhaus. Das
Sortiment umfasst mehr
als 4.000 Artikel aus den
Bereichen Living und
Giving. Nur Dinge, die
bestimmten Kriterien ent-
sprechen, kommen for die
Aufnahme ins Sortiment
infrage: So soliten sie eine
herausragende Qualitat
haben, langlebig und mit
Sorgfalt gefertigt worden
sein.

TORQUATO steht fur
Dinge mit Seele und
damit fur Produkte, die
nicht austauschbar

sind, sondern die einen
Charakter haben. Die
Produkte werden per
Katalog, online und in fanf
Fllialen deutschlandwelt
verkauft.

Grindung:
2000

Sitz:
Geesthacht

Mitarbeiterzahl:
90

www.torquato.de

TORQUATO ist Teil der
LEUCHTTURM GRUFPE,
ein 1917 gegrondetes Un-
ternehmen, das weltweit
ca. 500 Mitarbeiter an 8
Standorten baschaftigr.

Anzeige




46 — Nordstory

an Champion
tadheide

otive-Bereich

Anja Pleus is
fihrt das 1994 g
vor Uber einem
heute aus mehr als
auf die Softwareentwig eMma

ist mittlerweile fiihrendeé m Fokus ste
Optimierung der Ersatzte eute mehr 4
lisierung der freien Werk

NORDSTIORY 4

L

0 1 Welches Thema beschaf-
tigt Sie als Unternehmerin (neben
den Corona-Einfliissen) derzeit
am meisten?

Als Softwareunternehmen spielt fiir uns das

Thema Digitalisierung selbstverstindlich eine
entscheidende Rolle. Mit unseren Innovationen
méchten wir Vorreiter sein und den Markt maf3-
geblich mitprigen. In all unserem Tun steht der
Aspekt ,Corporate Social Responsibility “ beson-
ders im Vordergrund. Als Unternehmen in zwei-
Generation tragen wir gegeniiber unseren
tern eine grofle soziale Verantwortung,
en uns zur Aufgabe, die Werte , Fami-
r Zusammenhalt’, ,soziale Markt-
den zukunftssichernden Aspekt

.Okologie” auszubauen. So kénnen wir das wei-

' tere nachhaltige Wachstum unseres Unterneh-

mens festigen.

02 Effektivierung unseres
Tuns ist fir uns Unternehmer tag-
lich Brot. Inwieweit spiegelt sich
High Performance in lhrem Team

/ Ihrem Betrieb bzw. in der Arbeit
fur lhre Kunden wider?

Ich bin besonders stolz auf unseren Topmo-
tive Family Spirit, den wir trotz Distanz im
Homeoffice und starkem Wachstum aufrecht-
erhalten konnten. Insgesamt verzeichnen wir
eine hohe Zufriedenheit und eine Verbind-
lichkeit seitens unserer Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter, was sich in einer niedrigen Fluk-
tuation bemerkbar macht. Bei uns steht der
Mensch im Vordergrund, nicht die High Per-
formance. Wenn man sich um die Menschen,
den Spaf bei und an der Arbeit und gute Rah-
menbedingungen kiimmert, kommt die High
Performance von ganz allein. Die Arbeitswelt
ist kein Sprint, sondern ein Marathon iiber
bergiges Terrain.

03 Wie bringen Sie sich per-
sonlich immer wieder zur Hoch-
leistung?

Fiir mich als ehemalige Leistungssportlerin im
Volleyball, jetzige Dreifachmutter und Unter-
nehmerin sind herausfordernde Situationen
keine Seltenheit. Diese versuche ich mit viel
Sinn fiir Humor und einem Licheln zu bewil-
tigen. Ehrlich gesagt, es gibt immer Aufgaben,
die auch mir keinen Spafl machen. Zum Gliick
kann ich mich stets auf mein Team verlassen.
Als Motivation halte ich mir dabei vor Augen,
wie es sich anfiihlt, wenn die Aufgabenstellung
gut gelost wurde. Ich rege mich nicht mehr
iiber Dinge auf, die ich nicht dndern kann. Ich
nehme sie an und mache das Bestmogliche
daraus,

04 Familienunternehmerinnen
sind i.d.R. per se nachhaltig den-
kend. Wo kénnten Bund und Land
Sie hierbei noch weiter unterstiit-
zen?

Ich wiinsche mir eine zukunftsorientierte Po-
litik. Die Schwerpunkte sollten meines Erach-
tens klar auf der Energiewende, der Bildungs-
politik und der Digitalisierung liegen. Die
Politik und Verwaltung miissen dariiber hinaus
flexibel auf neue Situationen reagieren konnen
— ohne Biirokratiewahnsinn - und vor allem
iiber foderalistische und auch bundesweite
Lindergrenzen hinweg denken. Das wurde in
Zeiten von Corona mehr als deutlich. Ich er-
hoffe mir, dass die offengelegten Schwachstel-
len unserer Politik und Verwaltung viele junge
Leute motivieren, sich entweder politisch zu
engagieren oder auch gerne unternehmerisch
titig zu werden, um die Herausforderungen
der Zukunft annehmen zu kénnen.

05 Was schétzen Sie am
Norden und seinen Menschen?

Ich mag die Bodenstindigkeit. Die direkte und
ehrliche Art. Dass das Wort oder der Hand-
schlag immer zdhlt. Und natiirlich die Meere.
Momentan schitze ich auBlerdem die niedrige
Inzidenz.
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Unternehmen:
TOPMOTIVE Grupps /
DVSE GmbH

Schwerpunkt:
TOPMOTIVE ist das
grofste und bedeutendste
M-Unternehmen in der
Region Stormarn, Schles-
wig-Holstein. Die Grupps
aus zwolf Unternehmen
bietet ihre Dienstlaistun-
gen als Europas fuhrender
Softwarehersteller fur
den Kfz-Ersatzteilemarkt
an = mit mehr als 270 Mit-
arbeitern an neun Stand-
orten in funf Landarn.

Grindung:
1984

Sitz:
Bargteheide

www.topmotive.eu
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Wirtschaft & Politik

Hamburger Originale

Keine Kampagne. Eine Herzensangelegenheit.

Von Falk Rébbelen

Canal
Grande?

Musst nach
Hamburg

kommen fiir!

"!:—-—‘ﬁﬁa:,: S

HAMBURGER
SRIGINALE

Eine Initiative flr
Zuversicht, Vielfalt
und Diversitat von
Hamburgern fur
Hamburg.

chwankende Inzidenzwerte,

Zick-Zack-Kurse der Politik,

keine Aussicht auf dauerhaf-
te Anderungen — eine Krise, deren
Ausmall auf Gesundheit, aber auch
auf Wirtschaft, Gastronomie, Kunst
und Kultur noch nicht absehbar ist.
Der zweite Lockdown mit seinen
SchlieBungen hat Hamburg zum Still-
stand gebracht, unzahlige Existenzen
stehen auf dem Spiel.

fa hamburgereriginale

Aber kaum eine Stadt in Deutschland
ist so fir ihr ,Wir-Gefiithl“ bekannt
wie Hamburg und die Hamburger. So
haben sich auch die Hamburger Ori-
ginale gefunden. Eine Gemeinschaft
aus Unternehmern, die branchen-
tibergreifend und aus dem Herzen
der Gesellschaft heraus fiir Hamburg
begeistern wollen.

Marc Ciunis, Inhaber des Tortue Hotels in
Hamburg, und fiinf weitere Hamburger Un-
ternehmer aus der Hospitality Branche, unter
ihnen Ingo Peters vom Fairmont Hotel Vier
Jahreszeiten, Marcus van Riesen vom Hotel St.
Annen sowie Stephan von Billow und André
Vedovelli von der Block Gruppe kamen be-
reits im Friihjahr 2020 mit Nils Julius zusam-
men, um Chancen und Perspektiven zu disku-
tieren — und zu erarbeiten.

Warum Nils Julius? Julius, urspriinglich
Schauspieler und Regisseur, iibertrug bereits
im Jahr 2000 seine Leidenschaft fiir Charak-
tere mit klarer Haltung, Personlichkeit und
Sprachen auf Unternehmen und Produkte mit
dem Ziel authentischer Marken. Heute ist er
Inhaber, Geschiftsfithrer und Kreativdirektor
der Hamburger Kreativschmiede brand:mar-
ke, deren Tagesgeschift sich um ganz grund-
satzliche Fragen dreht: Was ist meine Vision,
was meine Mission —wo komme ich her, wo
will ich hin? Wie gelingt es, meine Botschaf-
ten und Angebote so zu inszenieren, dass ein
einheitliches Ganzes und somit eben ein Mar-
kenbild entsteht?

So begann also im Mirz letzten Jahres alles mit
der Frage, wie es gelingen kann, in Hamburg
und iiber Hamburg hinaus fiir die Originalitit
der Hansestadt zu begeistern.

Schnell war klar, dass das nur
GEMEINSAM méglich ist.

HA:‘\;llélfs iE‘ T_E @ hamburgerariginale

Als brancheniibergreifender Zusammenschluss all jener Fa-
cetten, die Hamburg so einmalig machen. Als Spiegelbild der
Hamburger Gesellschaft — und nicht nur als Interessengemein-
schaft der Hotellerie und Gastronomie. Denn was wire die
Branche ohne intakten Standort, ohne Kunst und Kultur, ohne
Einzelhandel und Gewerbe? Nur, wenn es Hamburg als Gan-
zem gut geht, lisst sich diese Krise bewiltigen.

Hamburg mit allen Ecken und Kanten. Charakter und Person-
lichkeit in aller Gegensitzlichkeit und Vielfalt. Eine Welt aus
sifisauer, mehr salzig als glatt: ,Warum sollte dieser Zauber
der Einmaligkeit nur Persénlichkeiten zu eigen sein?®, wundert
sich Nils Julius dariiber, dass Stiadte und Regionen ihre ,Origi-
nale” nur mit herausragenden — meist verstorbe-
nen — Menschen besetzen. ,Ohne Frage haben
Heidi Kabel, Harald Juhnke und Willy Millo-
witsch ihre Heimat geprigt, doch scheint es
uns an der Zeit, dass Hamburg ein Zeichen
setzt und allen Akteuren Aufmerksambkeit
schenkt, die unsere einzigartige Bithne
bespielen und die Spielstitte damit zu
dem machen, was sie ist.”

Kein Wunder, dass sich bis heute vie-
le Hamburger Originale begeistern
lieflen, sich der Initiative und ihren
Zielen anzuschlieflen — auch der
Autor dieses Textes.
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Kannst in
Hamburg
bleiben fiir!

(O] kamburgeroriainals

Viel Arbeit steckt in der sympathischen Kampagne
der Hamburger Originale, die Anfang Juni offiziell ge-
startet ist und unser aller Lockdown-miides Fernweh
adressiert, indem sie den Hamburgern Zuversicht und
Heimatliebe sichert und iiber Hamburg hinaus derart
resoniert, dass sie zu einer Reise nach Hamburg ins-
piriert.

Sie zeigt so augenzwinkernd wie bildgewaltig, wie gut
es uns Hamburgern selbst bei Reisebeschrinkungen
doch wirklich geht. Alle Traumdestinationen und zahl-
reiche neue Perspektiven vor der eigenen Tiir, die in
den Reminder miinden: ,Kannst in Hamburg bleiben
fiir" Uberregional lassen die gleichen Angebote an Ur-
lauber und Reisewillige keinen weiteren Zweifel, wie
das Fernweh zu besiegen ist: ,Musst nach Hamburg
kommen fiir" heifit es hier.

»S0 sind die Hamburger Originale gekommen, um zu
bleiben’, sagt Initiator Marc Ciunis. ,Wir wollen Ham-
burgs Originalitit und Individualitit bespielen, Unpo-
litisch, Undogmatisch. In jedem Fall aber schnell, fle-
xibel und wendig. Nicht etwa, weil man miide ist von
den politischen Diskursen, sondern um zuriickzuge-
ben, anstatt immer nur zu kritisieren und zu fordern.”

»Je mehr Hamburger Originale sich als Mitstreiter der
als gemeinniitzige Gesellschaft geplanten Initiative an-
schlieBen, desto lauter wird die Botschaft”, so Marcus
van Riesen. ,Unser Ziel ist es, kurzfristig eine sieben-
stellige Medialeistung finanzieren zu konnen. Wich-
tiger ist uns jedoch ein optimistischer Ruck aus der
Mitte der Gesellschaft.”

~Wir sind fiir jede Stimme offen, vergeben keinerlei
Exklusivitit und heiflen alle Branchen und Facetten
Hamburgs herzlich willkommen. Kurzum: Wir sind
ein Hafen fiir diejenigen, die sich als Hamburger Ori-

B Kannst in
[Hamburg
bleiben fiir!

HAMBURGER
ORIGINALE

[G) hemburgercriginais

ginale verstehen®, so Ciunis. ,Denn Hamburg braucht
uns!” Das kurzfristige Ziel miisse es schlicht sein, un-
sere Heimat sicher aus der Krise zu fithren. Und dabei
aller Welt zu demonstrieren, dass wir dies gemeinsam
und aus vollem Herzen tun.

Dass in Kooperation mit der Handelskammer auch ein
Forderpreis ins Leben gerufen wird, um Hamburger
zu ehren, die sich um ihre Stadt verdient gemacht ha-
ben, tiberrascht deshalb wenig. ,Vor allem aber gehen
wir buchstablich als Schwamm in jede Begegnung und
freuen uns {iber jedwede Kritik und immer neue Im-
pulse’, so Nils Julius., ,Wir sind erst am Anfang dieser
Reise. Die Matrix entwickelt sich — die Initiative steht
in den Startléchern und alle Partner, nein, Mitstreiter,”
verbessert sich Julius, ,hoffen auf eine baldige, wenn
auch neue Normalitat."

Die Hamburger Originale wollen die
Wahrnehmung Hamburgs vom ,, Tor
zur Welt" zum Tor in eine authen-
tische Welt der Vielfalt, Diversitat
und Herzlichkeit wandeln, in der die
ganze Welt zu Hause und herzlich
willkommen ist.

Eine unterstiitzenswerte Aktion!

‘Wer sich angesprochen fiihlt und unterstiitzen mochte,
erhilt weitere Informationen unter
hamburger-originale.com/partner-werden

Anzeige

Montag bls Samstag 10- 19 Uhr'




Interview

Unklick

Wie ein falscher Klick die beste
Performance ausbremsen kann

Von David Friedemann

Marc Schultz-Coulon

Eine falsche Mail geéffnet, eine falsche
Datei geladen, einem Telefonat zu viel
Vertrauen geschenkt - oder nichts von
alldem und trotzdem kann es passieren,
dass von jetzt auf gleich nichts mehr
funktioniert. Mailkonten gehackt, Server-
zugénge gesperrt, wichtige Kunden- und
Projektdaten verloren. Dieser Albtraum
ereilt von Jahr zu Jahr mehr Unterneh-
men. Julia Dettmer und David Friedemann
im Gespréach mit Anja Ottersberg-Maen-
ner, Leiterin der HDI Niederlassung Ham-~-
burg, und Matthias Schramm, Network
Partner PERSEUS.

ie HDI entwickelte sich in ihrer mehr

als 100 jahrigen Geschichte vom Haft-

pflichtversicherer der Industrie zu einem
internationalen, sparteniibergreifenden Versicherer.
Dabei verbuchte die Sparte der Cyber-Versicherun-
gen in den letzten Jahren das grofite Wachstum, Der
Cyberspezialist PERSEUS ist seit 2020 ebenfalls ein
Tochterunternehmen der Talanx Gruppe.

Wir treffen uns in den frisch bezogenen Bii-
rordumen in Hammerbrook. Die Ausstattung
wurde bereits auf die neue Arbeitssituation
angepasst. Keine festen Biirordume, jeder Ar-
beitsplatz wird mit CheckIn neu vergeben.
Abteilungen werden dabei dynamisch beriick-
sichtigt. Hinzu kommen kleine, offen gestalte-

te Besprechungsriume.

LAktuell sind die Riume leider noch verwaist
und fast alle Mitarbeiter befinden sich im
Homeoffice, sagt Ottersberg-Maenner auf
dem Rundgang durch die Raume.

Alles ist auf eine Riuckkehr
nach den Corona-Mafsnahmen
vorbereitet. Von der durchgén-
gigen Messung der Luftqualitat

bis zur noch neu verpackten
Tastatur flr jeden Mitarbeiter.

»Die Cyber-Sparte ist im Umbruch, die An-
griffe auf Unternehmen haben stark zuge-
nommen’, so Anja Ottersberg-Maenner. ,Vor
wenigen Jahren war die Cyber-Police ein
kleiner Bestandteil der iiblichen Unterneh-
mensversicherungen. Doch die gewachsenen
Herausforderungen digitaler Infrastrukturen,
neue Situationen mit dezentralen Zugriffen
der Mitarbeiter von vielen unterschiedlichen
Orten und nicht zuletzt die oft schwer ersicht-
lichen Angriffe iiber verschiedene Medien,
machen eine Absicherung in vielen Fillen un-
erlasslich. Ein noch so vertrauensvoll klingen-
der Anruf kann ebenso ein Risiko darstellen
wie ein Angriff per Mail."

Welches sind lhrer Einschéatzung
nach die wichtigsten Versicherun-
gen fir einen Unternehmer und
warum?

.Am Anfang sollte immer die Fragen ste-
hen: Was ruiniert mich als erstes?”, sagt Ot-
tersberg-Maenner. ,Natiitlich ist daher die
Haftpflicht-Sparte bei den meisten Unterneh-
men die wichtigste Versicherung. Anschlie-
Rend folgt die Absicherung eigener Sachwerte.
Oft folgen Transportversicherungen, Techni-
sche Versicherungen, Elektronikversicherun-
gen und Weitere. Wenn man beispielsweise
eine besondere Maschine hat, ohne die das
ganze Unternehmen stillsteht und nichts mehr
lauft, dann sollte diese auch als erstes in den
Versicherungen bedacht werden. Doch wie
so oft — geht in den meisten Fillen Sichern
vor Versichern. Bei Neu- oder Umbaumafi-
nahmen ist es immer hilfreich, den Versiche-
rer von Anfang an mit ins Boot zu holen und
entsprechende Sicherungsmafinahmen umzu-
setzen. So lisst sich der Schutz erhéhen und
gleichzeitig sinken die Versicherungskosten.”

SITZPLATZ BUCHEN

o

PERSOR FisiEs




Interview

Wie schéitzen Sie die Bedeutung
einer Cyberversicherung und de-
ren Pramienentwicklung ein?

,In den vergangenen Jahren sind die Anforde-
rungen an die Cyber-Versicherungen und die
damit verbundenen Abdeckungen im Scha-
denfall erheblich gestiegen. Das wirkt sich na-
tiirlich auf die Primie aus. Hinzu kommen die
stetig steigenden Schadenfille. Die Angriffe
haben rasant zugenommen und bringen nicht
selten ganze Produktionen zum Erliegen. Wir
haben ein Team externer [T-Forensiker, um im
Schadenfall schnell handeln zu kénnen. Doch
die Erfahrung zeigt, dass Schadsoftware oft
iiber einen lingeren Zeitraum in bestehende
Strukturen eingeschleust wird und die Angrif-
fe gut vorbereitet sind.

In wenigen Fillen erfolgt der Angriff unmittel-
bar nach dem Offnen einer Schadsoftware. Die
Haufung und Komplexitit der Falle lassen die
Primien steigen.”

Wie kénnen Mitarbeiter gezielt
geschult werden?

,Die Sensibilisierung fiir Cyber-Sicherheit
steckt leider in vielen Unternehmen noch in
den Kinderschuhen. Gerade in Zeiten von
Homeoffice und hiufigen Standort- und Ge-
ratewechseln steigt die Gefahr, dass wichti-
ge Daten ausspioniert werden. Regelmiflige
Schulungen sind unerlasslich. Auch wir setzen

Schulungen fiir unsere Kunden um.

Gemeinsam mit dem Cyber-
spezialisten PERSEUS zeigen
wir mégliche Schwachstellen
auf und erleichtern den Mitar-

beitern die Identifizierung moég-
licher Gefahrenquellen."

PERSEUS wurde 2017 in Berlin als Universi-

titsprojekt gegriindet und beschiftigt sich aus-

schliefllich mit dem Thema Cyber-Sicherheit.

Matthias Schramm erklirt: ,Der Bereich Cy-
ber-Sicherheit besteht aus den Bereichen
Technik, Mensch und Notfallmanagement.
Alle Bereiche miissen bestmdéglich verzahnt
werden. Viele Unternehmen arbeiten akri-
bisch an einer Backup-Strategie, um Daten
zu sichern. Doch wie kénnen die Daten im
Notfall auch schnell wieder verfiigbar gemacht
werden? Dafiir sind die Losungen oft nur
mangelhaft und sehr langsam. Dariiber hinaus
rickt der Mensch immer mehr in den Mit-
telpunkt und wird zur Firewall. Gut geschul-
te Mitarbeiter kénnen gezielt reagieren und
unachtsame Handlungen vermeiden. Hierfiir
erstellen wir gezielte Trainings, um beispiels-

weise Phishing-Kampagnen zu erkennen.”

Wie geht man vor, falls man doch
betroffen ist?

Fiir solche Fille haben wir eine Notfall-Hot-
line, beruhigt uns Schramm, ,je nach Fall,
werden  Daten-Forensiker  hinzugezogen,
staatliche Behorden informiert, Verhandlun-
gen gefiihrt und vieles mehr. Doch soweit soll
es bestenfalls nicht kommen. Daher raten wir
jedem Unternehmen, sich eingehend mit die-
semn Thema zu befassen und mégliche Auswir-
kungen zu beriicksichtigen. Dabei unterstiit-

Zen wir gern.
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WAS SIE VOR DER

AUSWAHL EINES ERP-SYSTEMS
WISSEN MUSSEN %

Die fiinf wichtigsten Dinge, an die Sie bei
der Auswahl eines ERP-Systems fiir Ihr Unternehmen denken sollten:

. lhr neues ERP-System muss Uber gute Losungen fir Ihre Schwachen verfligen.
Stellen Sie sicher, dass dieses lhre Starken verbessern kann.

Setzen Sie sich konkrete Ziele fir die Einfihrung lhres ERP-Systems.
Was wollen Sie mit lhrem neuen ERP-System erreichen?

Das ERP-System muss lhre Branche als Zielgruppe haben. Daraus ergibt sich kein
oder nur geringer Anpassungsbedarf. So bleibt Ihr ERP-System in Zukunft
wirtschaftlich, lasst sich einfach erweitern und ist stets up-to-date.

Das Implementierungsteam ist genauso wichtig wie das System selbst.
Es muss Ihr Unternehmen, Ihre Bedirfnisse und lhre Visionen verstehen.

Denken Sie langfristig. Ihr ERP-Anbieter muss das Produkt gleichermallen
weiterentwickeln, wie Sie lhr Unternehmen.

Was hebt das ERP-System Monitor G5 vom Wettbewerb ab?

Wir sind zu 100 % auf die Fertigungsindustrie fokussiert und das schon seit Anfang 1974.
Das bedeutet, dass unser Produkt tGber eine extrem breite und tiefe Funktionsvielfalt
verfugt, um den Bedarf verschiedenster Fertigungsunternehmen abzudecken. Wir haben
fast 5.000 Kunden, die das gleiche Standardsystem verwenden. Das macht MONITOR
schnell und einfach zu implementieren und zu betreuen.

Digitalisierung beginnt mit einem Gesprach!

£ ..

[5]CUBE.digital

5CUBE.digital GmbH - Hellgrundweg 111 - 22525 Hamburg

¢ 040/2285238-38 & monitor@5-cube.de @ https://5cube.digital
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Nachgedacht

ie Griinen schreiben ein Wahl-
programm, in dem viele Fragen
iiber das ,Wie" offenbleiben. Zu-
mindest aber das ,Wo" ergibt sich als eine der
wenigen konkreten Anhaltspunkte aus dem
Titel: ,Deutschland. Alles ist drin.” Dariiber
regen sich nun griine Parteigenossen auf, denn
»Deutschland” sei nichtssagend, man kénne es
sogar negativ assoziieren.

In Diisseldorf regt man sich iiber ein Plakat ei-
nes geplanten Heino-Konzerts auf. Dort steht
»Deutscher Liederabend” und das sei untrag-
bar. Mich wundert eher, dass es bereits jetzt
ein Plakat fiir ein konkretes Konzert gibt.
Aber auch ich drgere mich momentan sehr
iber Deutschland. Deutschland ist offen-
sichtlich nicht digital, nicht fihig mit Krisen
umzugehen, nicht pragmatisch dafiir biiro-
kratisch, kaum diskursfihig und wenn dann
aber auf keinen Fall mit Ironie, Deutschland
hat einen o6ffentlich-rechtlichen Rundfunk,
dessen Aufsichtsrite offensichtlich teilweise
nur dann fiir Meinungsvielfalt stehen, solange
andere Meinungen keine Jobs in eben diesem
Rundfunk erhalten, Deutschland hat einen
Fufdball-Bund, dessen Vorstand in Mentalitits-
fragen durchaus mit der FIFA konkurrieren
kann; Deutschland beschiftigt sich liebevoll
mit Gendersternchen und Deutschland wird
wohl solange Identititspolitik betreiben, bis
auch der Letzte verstanden hat, dass nicht fiir
alle Probleme von Minderheiten die Mehr-
heitsgesellschaft verantwortlich ist und dass
nicht automatisch falsch ist, was ein Nichtbe-
troffener empfindet und ich bin erstaunt, dass
ich mit meiner Corona-Politik-Kritik, wenn
auch unwiderlegt, offensichtlich nicht mehr
als ,politisch korrekt” gelte und das nicht ein-
mal, weil ich ein heterosexueller, weifler, alter,

cis-Mann bin.

Aber das alles spielt kaum eine Rolle, denn das Bundesverfas-
sungsgericht hat nicht nur den sinnlosen und rechtswidrigen
Mietendeckel gekippt und unter absurd wirkendem Applaus
von der Bundesregierung das Klimaschutzgesetz derselben
Bundesregierung mangels Beriicksichtigung von Freiheitsrech-
ten fiir jiingere Generationen fiir verfassungswidrig erklart, es
hat leider auch zwei Eilantrige abgelehnt! Obwohl die abge-
lehnten Antrige in der Hauptsache nicht unbegriindet erschie-
nen, so das BVerfG, habe man jedoch in der Folgenabwigung
gegen die Antragsteller entschieden. So erging es dem Eilantrag
gegen das Infektionsschutzgesetz und ihren an subjektiven Ein-
schitzungen hingenden, rigorosen Freiheitseinschrinkungen,
aber auch mindestens so dramatisch — und dennoch irgendwie
erstaunlich still und heimlich — dem Eilantrag gegen das Eigen-
mittelbeschluss-Ratifizierungsgesetz. Auch dieser Name ist so
wunderbar deutsch, wie er offensichtlich in seiner Linge nicht
in unsere schnelllebige Zeit passt. Mit diesem Gesetz sollen die
verheerenden wirtschaftlichen und sozialen Auswirkungen der
Pandemie-Politik (ok, ich gebe zu, das Wort ,Politik” habe ich
erginzt!) in der EU eingedimmt werden. Und dafiir wird sich
Deutschland verpflichten, fiir bis zu 750 Mrd. Euro Schulden
der EU-Mitgliedslinder geradezustehen. Sobald eins der Lin-
der nicht mehr zahlen kann oder aus der EU austritt (hatten
wir ja beides noch nie), miissen die anderen EU-Linder ein-
springen. Deutschlands Haftung kénnte sich damit bis 2058 auf
jahrlich (!) 21 Mrd. Euro summieren.

Lustigerweise hat das BVerfG dieses Risiko gar nicht bestritten,
sondern ist schlicht der Auffassung, dieser Fall sei so unwahr-
scheinlich, dass er nicht eintreten werde. Dabei gibt es nicht
einmal einen verbindlichen Tilgungsplan. Von Bundestag und
Bundesrat wurde das Gesetz dennoch mit wenigen Gegenstim-
men durchgewunken, obwohl dieses Risiko auch dem Bundes-
rechnungshof eine Warnung wert war. Aber hier sieht das BVer-
fG anders als offensichtlich im Klimaschutz, wie im gesamten
Umgang mit der Pandemie, die Freiheitsrechte jiingerer Gene-
rationen nicht gefihrdet.

Ich empfehle dem geneigten Leser nicht, alles auf die Karte zu
setzen, dass der schlimmste Fall nicht eintreten wird. Ich habe
immer hiufiger in letzter Zeit das Gefiihl, dass gerade mal wie-
der der schlimmste Fall eingetreten ist. Aber zumindest bei der
Bundestagswahl — da wird der schlimmste Fall doch ganz sicher
nicht eintreten, oder? Grufl von Murphy!

Bleiben Sie neugierig!

Anzeige

WIrScharts
KOmpetenz von
Moin IS Moin.

International denken.
Hanseatisch handeln.

Neue Technologien, rasante Digitalisierung und veranderte
Kundenerwartungen stellen weltweit die Geschaftsmodelle
auf den Kopf. Unsere Spezialisten helfen mit innovativem
Denken und konkreten Lésungen, den Wandel zu meistern —
zugeschnitten auf lhre Anforderungen vor Ort. Erfahren Sie
mehr unter www.kpmg.de/hamburg

Heute. Fiir morgen. Fiir Hamburg.

Kontakt:

Dr. Jochen Hauler

T 449 40 32015-5630
jhausser@kpmg.com

Timo Marquardt
T +49 40 32015-5314
tmarquardt@kpmg.com
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ATELIERGESPRACH

Kunst & Kultur

»Mich reizt der grofst-
mogliche Kontrast.“

Ateliergesprach mit Anselm Reyle

iele sehen in Berlin noch

immer den Ort, der New

York in den 80er Jahren
fir den Kunstbetrieb war. Tatsichlich
haben zahlreiche der international ein-
flussreichsten Kiinstler hier ihre Ateliers,
Eines der spektakularsten ist das des an
der Hamburger Hochschule HfbK leh-
renden Professors Anselm Reyle. Sein
Faible fiir die Romantik lebt er zusam-
men mit seiner Frau, der Architektin
Tanja Lincke, hier in den Ruinen einer
alten Werfthalle aus. Betonplatten sind
dort zu pittoresken Formationen ge-
schichtet, die Assoziationen an Caspar
David Friedrichs Eismeer wecken. Mit
Anselm Reyle sprach Rene S. Spiegel-
berger im Frithjahr dieses Jahres.

Im angelséchsischen Kulturraum gilt der Unterneh-
mer oder Manager, der eine Insolvenz durchlaufen
oder eine Sanierung durchlebt hat, als der, der die
Feuertaufe bestanden hat. Briiche in Kiinstlerbio-
grafien sind hingegen eher ungewdhnlich. Gibt es
Parallelen im Kunstbetrieb, die man ziehen kénnte?
Es ist im Kunstbetrieb nicht iiblich zu sagen: ,Ich mache eine Pau-
se” und sich diese dann auch offiziell zu nehmen. Fiir mich war es
notwendig, weil ich eigentlich nie Unternehmer werden wollte.
Es ist eher so passiert, dass ich angefangen habe, mit Assistenten
zu arbeiten. Ich habe gemerkt, dass es Teil meiner Technik ist, mit
einem Team zu arbeiten, um letztendlich selbst eine groflere Di-
stanz und Objektivitit zu meinen Werken zu bekommen. Diesen

Alltag wollte ich irgendwann wieder hinterfra-
gen und aufbrechen, um die Weichen neu zu

stellen.

Das war 2014. Sie haben damals
gesagt ,Ich pausiere” und sich zwei
Jahre aus dem Kunstschaffen zu-
rickgezogen. Was hat das persén-
lich mit Ihnen gemacht?

Fiir mich war das eine Notwendigkeit. Je lin-
ger ich mir das iiberlegt habe, desto besser hat
es sich angefiihlt. Das war natiirlich nicht so
einfach, denn wir waren ja ein grofles Team,

Hat lhr kiinstlerisches Schaffen
heute flr Sie einen anderen Wert?
Unterscheiden Sie zwischen vor
und nach dem Break, oder tun lhre
Sammler das?

Es gibt formal wahrscheinlich schon Unter-
schiede, weil ich mir in dieser Pause iiberlegt
habe, wie ich weitermache. Das war erstmal
komplett offen. Es war also vollig unklar, was
geschehen wird, und das wollte ich auch ganz
bewusst so halten. Ich bin teils zu meinen
Waurzeln zuriickgekehrt, die eher in der gesti-
schen’ Malerei liegen. Auch diese spontane,
offene Reaktion war mir immer sehr wichtig.

Ieh bin zum Teil wieder dahin
zurtickgekommen, dass ich
sehr viel mit fehlern und Zufal-
len arbeite.

Ich fille erst wieder Entscheidungen wihrend
des Entstehungsprozesses, sodass das Bild
nicht von Anfang an feststeht. Ich versuche
weniger konzeptuell, sondern mehr prozes-
sual zu arbeiten. Insofern sieht man schon,
was davor und was danach entstanden ist. Die

Vorbereitungen eines Werkes sind dennoch
relativ langwierig. Diese Schritte gebe ich des-
halb weiterhin hiufig ab. Es gibt davor also ein
grobes Konzept fiir das Bild. Ich kann noch ein
paar Details indern, aber der grundsitaliche
Aufbau ist eigentlich schon klar.

Als Materialien verwenden Sie Folien, Farben
und Industriematerialien, zum Beispiel aus der
Autoindustrie. Eigentlich kommt nur eine Sache
fast gar nicht vor und das sind klassische Mate-
rialien, die man normalerweise in einem Kinst-
leratelier gewohnt ist. Das klingt fiir mich so ein
bisschen nach Laborcharakter. Spielt da ein
System von trial and error eine Rolle?

Das auf jeden Fall. Es hat sich in der Pause jedoch ein bisschen
was verandert, zum Beispiel ist Keramik beziehungsweise Ton
als ein sehr natiirliches Material der Plastik hinzugekommen.
Ebenso arbeite ich in der Malerei nun hiufig mit Jute als Bild-
triger. Ich mache jetzt Malerei auf einem Untergrund, den man
eher aus den S0er und 60er Jahren aus der informellen Malerei
kennt. Da setze ich dann meine Folie dagegen, was der grofit-
mbogliche Gegensatz ist. Das ist etwas, das sich dann vielleicht
auch nach der Pause geidndert hat. Mich reizt hierbei der grofit-
mogliche Kontrast.
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Untitled, 2020 - mixed media on burlap, 87 x 73 x4 cm

Anselm Reyle

wird 1870 in Tobingen,
Deutschland, geboren.
1991 bis 1897 absolviert
er sein Studium an der
Staatlichen Akadernie
der Bildenden Kinste
Stuttgart und Karisruhe.
2009 obernimmt Reyle
die Professur for Malerei/
Zeichnen an der Hoch-

-schule fur bildende Kanste

Hamburg. Im September
2020 ertffnete seine
urnfassende Einzelaus—
staliung After Forever

im Aranya Art Center im
chinesischen Qinhuang-
dao. Der Kinstler isbt und
arbeitet in Berlin.
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Kunst & Kultur

Sie sind auch ein Sammiler. Was war das letzte
Werk, das Sie selber fiir sich erworben haben
und was hat Sie dazu motiviert?

Das letzte Werk war eine romantische Zeichnung aus dem 19.

Jahrhundert von Julius Schnorr von Carolsfeld. Ich interessiere

mich sehr fiir die Romantik. Allen voran natiirlich Caspar Da-
vid Friedrich und Philipp Otto Runge, die man sehr schén in
der Hamburger Kunsthalle sehen kann. Deshalb bin ich froh,
dass ich dort auch unterrichte. Aber ich kann natiirlich auch
viel mit Kiinstlerkollegen tauschen, die ich schitze. Sowas kann
man ja als Kiinstler sehr gut machen.

Viele Kiinstler zeichnet neben ihrer eigenen
kunstlerischen Arbeit aus, dass sie auch eine
bemerkenswerte Anzahl von im Markt und bei
Sammlern begehrten Meisterschiilern hervor-
gebracht haben. Auch der Blick in lhre Klassen
lasst vermuten, dass Sie als Lehrer sehr beliebt
sind und ganz viel richtig machen. Was macht
einen guten Lehrer in der Kunst aus?

Ich denke, vor allem die Gabe, sich nicht nur fiir sich selbst und
die eigenen Arbeiten zu interessieren, Es gehort auch eine be-
stimmte Bereitschaft oder Fahigkeit zar Kommunikation dazu.
Ich versuche auch, die Studenten moglichst frith als Kollegen
wahrzunehmen und sie auf einen Weg zu bringen, der sie eigen-
stindig arbeiten lasst. Das muss man sehr individuell tun. Es
gibt dafiir eigentlich kein Rezept: Das ist bei jeder Person an-
ders. Wichtigistsicherlich auch zu erkennen, wenn etwas nichts
werden kann und das auch frithestméglich anzusprechen. Was
sich wohl geandert hat ist, dass es viele Studenten gibt, die mit
der Motivation an die Hochschule gehen: Ich werde erfolgrei-

cher Kiinstler. Das gab es zu meiner Zeit zwar auch vereinzelt
... [lacht], aber die wurden dann nicht ernst genommen, Selber
habe ich gar nicht mit diesem Anliegen studiert, sondern wollte
lediglich Kunst als meine Sprache kennenlernen, Das war mein
Anliegen. Erfolg entwickelte sich daraus dann auch erst wesent-
lich spiter. Anfangs habe ich komplett gegen das Zeitgeschehen
gearbeitet. Damit bin ich sehr viel angeeckt und habe an der
Hochschule kaum Anerkennung bekommen, weil ich absolut
anachronistisch gearbeitet habe. Dennoch rate ich den Studen-
ten heute ebenfalls, dass sie nicht das nachmachen, was gerade
angesagt ist. Natiirlich hat das einen bestimmten Einfluss, aber
wenn sie sich daran orientieren, sind sie natiirlich bereits zu spit,

Dafiir miissen sie natiirlich auch wissen wo sie selber stehen,
aber das kénnen sie vielleicht sogar iiber die Kunst herausfin-
den. Das rate ich meinen Studenten.

Ihr Atelier ist auch besonders, weil wir im Hinter-
grund normalerweise die vielen helfenden Han-
de lhrer Assistenten sehen, die hier mit lhnen
arbeiten. Legendéar fir eine solche Studio-Or-
ganisation war Warhols Factory. Viele wissen
jedoch gar nicht, dass sich auch die Meister der
Renaissance schon teils grofser Stabe an Assis-
tenten bedient haben. Wie ist das heute, welche
Rolle spielt das und wie sehr ist es aber auch
an anderer Stelle zwingend erforderlich, dass
Sie sagen: Das mache nur ich, das ist die Hand-
schrift von Anselm Reyle persénlich?

In der Tat gibt es hierbei eine lange Tradition;

die insbesondere in den Kiinstlerwerkstitten

der Renaissance begriindet liegt, jedoch fiir -
die Moderne nicht typisch'ist. Das ist wohl

auch der Punkt, der die Leute verunsichert.
Als ich studiert habe, gab es verhaltnismifig

wenige Kiinstler, die mit Assistenten gearbei- .
tet haben. In der Moderne ist es so, vor allem
in der abstrakten Malerei, dass die Gestik eine.
grofle Rolle spielt, und die muss natiirlich

vom Kiinstler selbst gemacht sein. Das ist der
Punkt, der die Leute irritiert hat: Ein abstrak-

 tes Bild, das nicht vom Kiinstler selbst gemalt

wurde. Ich male das selbst, wo eine eigene
Handschrift sichtbar wird und es um forma-
le Entscheidungen geht. Die Dinge, die ich

nicht selbst machen muss, namlich Bildtriger
und Farbflichen vorzubereiten, einen Lack
zu legen, solche Arbeitsschritte konnen auch
Assistenten iibernehmen. Den Unterschied
sieht im Endeffekt niemand. Mir ist es sehr
wichtig, parallel an verschiedenen Dingen zu

-arbeiten. So gewinne ich auch immer wieder

die fiix mein kiinstlerisches Urteil notwen-
dige kritische Distanz zum einzelnen Werk.
Das wire nicht méglich, wenn ich jedes Bild

-komplett alleine machen misste. Es gibt also

mehrere gute Griinde fiir diese Arbeitsweise.
Aber natiirlich war es in der Zeit, als ich damit
angefangen habe, auch in gewisser Weise eine
Provokation.

Tornado of Souls, 2018 - glazed ceramics, mirror plinth,
H 185, @ 82,5 em

Das Video des vollstindigen Gesprichs finden Sie auf Youtube im Vortragsprogramm der Donner & Reuschel Perspektiven-
Konferenz 2021 unter dem Titel , Anlageklasse Kunst: Die Grundregeln im Kunstmarkt® sowie zum Nachlesen auf wwwi.spiegelber-
ger-stiftung de. Anselm Reyles Werke sind unter anderem erhaltlich iiber die Galerie Johann Konig www.koeniggalerie.com.

Weitere Informationen iiber den Kiinstler erhalten Sie unter www.anselmreyle.com oder auf Instagram unter anselm_reyle.

Anzeige

Mit Hilfe unserer Begleitung lhrer Innovationsprozesse werden Sie Thr Geld nur in die besten Ideen

mit den groBiten Marktchancen investieren. Auf der Basis fundierter Forschungsergebnisse.
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WE LOVE LUNCH

Trends & Style

Unser Gastro-Tipp
zur Mittagspause

Endlich wieder mit Kollegen zum Lunch treffen. Und frische,
gesunde Lebensmittel shoppen. Das geht beides unter einem
Dach in der Hobenkdok.

s gibt Orte inmitten grofler Metro-

polen, die iiber viele Jahre in einem

Dornroschenschlaf dimmern. Der
Oberhafen ist solch ein Ort in Hamburg, im
Schatten der Speicherstadt, am Rande der Ha-
fenCity. Doch 2018 wurde dieser besondere
und unterschatzte Ort wachgekiisst — von der
Hobenkaok (iibersetzt Hafenkiiche). Und die-
ser Kuss schmeckt den Hamburgern.

Die Hobenk6ok ist Restaurant,
Markthalle und Catering zugleich.

Sie verkauft fast ausschliellich regional-sai-
sonale Lebensmittel und bietet ihren Gasten
diese als iiberraschende, norddeutsche Kiiche
an — authentisch und lecker. Transparenz wird

hier grof3 geschrieben — die Crew kennt jeden
ihrer Lieferanten persénlich.

Mit ihrem Konzept wollen die Hoben-
kook-Macher ein Bewusstsein schaffen, woher
unsere Lebensmittel kommen und wie wert-
voll und reich diese in ihrer urspriinglichen
Vielfalt sind.

Das Restaurant ist dienstags bis samstags von
9.00 bis 23.00 Uhr geoffnet. Mittags gibt es
tiglich wechselnde Gerichte (vegan, vege-
tarisch, Fisch- und Fleischgericht) Fiir den
Abend wurde ein neues Konzept entwickelt:
ein mehrgingiges Menti mit Weinbegleitung.

www.hobenkoeoek.de

Offnungszeiten

Markthalle: Dibis Sa9- 19 Uhr
Restaurant: Dibis Sa 11:30 - 21:30 Uhr
Montag und Sonntag: geschlossen

Kontakt:
Stockmeyerstrafe43,
20457 Hamburg
040228 65 538

Anzeige

Witbung dar STARCAR Gmi, Serwolting, Sideeste. 262, 20537 HH

DIE SICHERSTE
MOBILITAT
DEUTSCHLANDS

Mit unserem 360° Konzept, bestehend aus
AHA-MaBnahmen, dem neuen Langzeit-Ober-
fliichenschutz gegen Viren und Bakterien sowie
der Priivention durch Antigen- Schnelltests und
PCR-Tests in unseren Stationen, ist STARCAR
der hygienesicherste Autovermieter in ganz
Deutschland!

www.starcar.de

== MADE IN
GERMANY

AHA
MaBnahmen

24 /7 Anti-Keim-
Beschichtung

Fahrzeuge & Stationen

Shop-in-Shop
Teststationen

Antigen-Schnelltests
und PCR-Tests
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NACHGEFRAG

Interview

Mit Kinstlicher Intelligenz
zu High Performance?

Was kannst Du heute schon?

Sehr gut kann ich schon sehen. Bilder erkennen
und inhaltlich zuordnen. Ich helfe Euch Men-
schen z.B. in der Medizin bei der Krebsdiagnostik,
beim Lenken autonomer Fahrzeuge oder beim
Auffinden von Verbrechern durch Gesichtserken-
rlung.

Horen kann ich auch gut. Frag mal Alexa oder die
NSA.

Siri meint, ich kénne auch schon ganz gut spre-
chen und das in allen Sprachen.

Beim Lesen und inhaltlichen Zusammenfassen
von Texten muss ich noch viel lernen. Das ist
ganz schén schwer. Schreiben klappt besser, z.B.
in Kundendialogen mit Bots oder journalistische
Beitriage. Auch im Fithlen werde ich immer bes-
ser. Robotern, die ich steuern kann, gelingen im-
mer mehr feinmotorische Bewegungen. Riechen
macht Spafl. Mein Bruder arbeitet als KI fiir eine
grofle Suchmaschine, der kann schon 5.000 Gerii-
che voneinander unterscheiden.

Kannst Du auch richtig denken?

Dazu gibt es erste Ansitze. Aber echte Kiinstliche
Intelligenz, mit der ich denken und mich selbst
weiterentwickeln kann, wird wohl noch sehr lan-
ge dauern. Ich kann aber sehr gut und vor allem
schnell Muster in groflen Datenmengen erkennen.
Das nennt sich Deep Learning und wirkt wie Den-
ken.

Dann bleiben dem Menschen lang-
fristig nur noch Empathie und Kreati-
vitat als USP?

Da muss ich Dich enttiuschen. Ich erkenne an
Deinem Gesicht, wie Du Dich gerade fithlst. Mu-
sik und Bilder kann ich auch schon neu schaffen,
wenn mein Algorithmus es méchte. Aber Fehler
machen, das iiberlasse ich auch in Zukunft den
Menschen.

Wie lernst Du so schnell?
Ich muss mit sehr grofien Datenmengen tiichtig
gefiittert werden, Hmmm, lecker Daten!

Manche Menschen haben Angst vor
Dir. Weifst Du warum?

Angst? So etwas kenne ich nicht. Ich kann ganz
hervorragend autonome Waffensysteme steuern
und menschliche Arbeitskraft ersetzen. Thr seid es
doch, die stindig nach High Performance dringt.
Dann beschwert Euch nicht, wenn ich zukiinftig
fiir viele von Euch die Arbeit erledige. Macht Euch
das etwa Angst?

Moment mal, ich stelle hier die Fra-
gen!

Na dann trium mal schon weiter ...

Das Interview fithrte Bjérn Castan

Anzeige
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dem Titel "Highlights im Dunkeln" (Verlag Lempertz Edition).
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